Convention collective nationale des pompes funeébresdu ler mars
1974. Etendue par arrétédu 17 décembre 1993 JORF 28 janvier 1994.

Champ d'application

Article 010

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Accord du 20 mai 1998 BO Conventions collectives 98-25 étendu par arrété du 26
octobre 1998 JORF 5 novembre 1998.

Champ d'application

La présente convention régle, sur I'ensemble du territoire métropolitain et des DOM, les rapports entre
les employeurs et |es salariés des entreprises ou établissements d'entreprises exercant |'activité de pompes
funébres et/ou de soins au défunt.

Ces activités sont répertori ées notamment sous les codes NAF 93.0H et 93.0G.
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Durée. Dénonciation

Article 020

En vigueur étendu

La présente convention est conclue pour une durée indéterminée. Elle pourra cesser atout moment aprés
préavis de 3 mois sur dénonciation par I'une des parties signataires. A peine de nullité, la dénonciation sera
notifiée a chacune des autres parties par |ettre recommandée avec accusé de réception.

Toutefois, la présente convention continuera de régler les rapports entre |es parties signataires qui ne
['auront pas dénoncée et, en outre, dans les conditions prévues aux articles L. 2222-6, L. 2261-9, L. 2261-10,
L.2261-11, L. 2261-13 et L. 2261-14 du code du travail.

Avant I'expiration du délai de préavis, les motifs et les conséguences de cette dénonciation devront étre
examinés par la commission national e de conciliation.
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Révision

Article 030

En vigueur étendu

Lorsque |'une des parties signataires demanderalarévision d'un ou plusieurs articles, elle devra en aviser, par
lettre recommandée avec accusé de réception, chacune des autres parties avec un préavis de 3 mois.

Les dispositions dont la révision aura été demandée resteront en vigueur jusgu'ala conclusion d'un nouvel
accord ; acompter de celui-ci, la convention collective modifiée continuera de régler les rapports entre les
parties en fonction des nouvelles conditions fixées par |'accord intervenu.

Pour I'annexe " Salaires™, la procédure de révision est prévue pour chague accord sous réserve de
I'application des articles L. 2241-1 aL. 2241-5, L. 2241-7, L. 2241-8, D. 2241-1, D. 2241-7 et D. 2241-8 du
code du travail qui fixe une obligation annuelle de négocier sur les salaires.
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Date d'application

Article 040

En vigueur étendu

La présente convention collective de travail prendra effet a partir du lendemain de la date de sa signature. De
méme, chagque annexe ou avenant entrera en application le lendemain de sa propre signature, amoins qu'il ne
prévoie une date d'effet particuliére.
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Publicité

Article 050

En vigueur étendu

La présente convention feral'objet d'un dépbt au secrétariat du conseil de prud’hommes de la Seine dans les
conditions fixées aux articles L. 2231-6, D. 2231-2, D. 2231-3, D. 2231-7 et D. 2231-8 du code du travail.
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Diffusion

Article 051

En vigueur étendu

Aux termes des articles L. 2262-5 et R. 2262-2 du code du travail, I'employeur lié par une convention ou
un accord collectif de travail doit procurer un exemplaire au comité d'entreprise et, le cas échéant, aux
comités d'établissements, ainsi qu'aux délégués du personnel et délégués syndicaux. Un exemplaire a jour
devra également étre mis aladisposition du personnel sous |aresponsabilité de I'employeur. De plus,
conformément aux articles L. 2262-6 et L. 2262-7 du code du travail, I'employeur doit fournir chaque
année, au comité d'entreprise, aux délégués syndicaux ou, a défaut, aux délégués du personnel, laliste des
maodifications apportées aux conventions ou accords applicables dans |'entreprise.
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Titreler : Droit syndical et représentation du personnel
|. - Droit syndical
Chapitreler : Libertésyndicaleet libertéd'opinion

Article 111

En vigueur étendu

Derniere modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Conformément ala Constitution de la République francaise, |es employeurs et lestravailleurs sont libres de
défendre leurs droits et leurs intéréts par |'action syndicale.

Ledroit syndical sexerce, dans le cadre et selon les modalités prévues par laloi, dans |e respect des droits et
libertés garantis par la Constitution, en particulier, de laliberté individuelle du travail.

L'exercice de |'action syndicale ne doit pas avoir pour conségquence des actes contraires aux lois et
reglements.

Lestravailleurs et les employeurs sont tenus de respecter la liberté syndicale et laliberté d'opinion au sein de
I'entreprise.

Les employeurs sont tenus de ne pas prendre en considération le fait d'appartenir ou de ne pas appartenir a
un syndicat ou aun parti politique pour arréter leurs décisions en ce qui concerne I'embauchage, la conduite
ou larépartition du travail, les mesures d'avancement, de discipline ou de congédiement, de formation
professionnelle, de rémunération ou I'octroi d'avantages sociaux. Les travailleurs et organisations de
travailleurs sengagent a n'exercer aucune pression - sous quelque forme que ce soit - al'égard d'un salarié,
en raison du fait qu'il appartiendrait ou n'appartiendrait pas a une organisation syndicale, politique ou
professionnelle.

Si une organisation syndicale conteste, dans les 8 jours qui la suivent, le motif d'une décision de
congédiement, comme étant prise en violation des droits rappel és ci-dessus, elle semploiera, avec le chef
d'entreprise ou son représentant - et dansle délai de quinzaine - areconnaitre les faits et & apporter aux cas
litigieux une solution équitable. A défaut d'accord, la commission nationale de conciliation sera convoquée
al'initiative de la partie la plus diligente et dans le délai de 1 mois ; apres audition des parties et, a défaut de
conciliation, elle rédigera un procés-verba pour valoir ce que de droit.

Cette disposition ne fait pas obstacle au droit, pour les parties, d'obtenir judiciairement réparation du
préjudice causé.

Chapitrell : Exercicedu droit syndical

Principes généraux
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Article112.1

En vigueur étendu

L es parties contractantes reconnaissent le droit, aussi bien pour les travailleurs que pour les employeurs, de
Sassocier pour ladéfense collective des intéréts afférents a leur condition de travailleur ou d'employeur.

Laliberté syndicale implique laliberté d'adhérer ou de ne pas adhérer a un syndicat dans le cadre des
principes définisal'article 111 ci-dessus.

Les employeurs sengagent a observer une compléte neutralité al'égard des différents syndicats. De leur c6té,
les organisations syndicales sengagent a respecter les opinions des salariés qui n‘adhérent pas aleur syndicat
ou qui ne sont pas syndiqués.

L 'entreprise étant un lieu de travail, I'action syndicale Sexercera dans le cadre deslois et reglements. Elle
sexerceralibrement, en dehors du temps de travail, soit dans les locaux spécialement prévus a cet effet, soit
dansleslocaux non spécialement réserves au travail, tels que vestiaires, réfectoires, etc., al'exclusion des
lieux de travail proprement dits, ateliers et garages notamment.

L es contractants reconnaissent aux syndicats un role alafois dintermédiaires entre la direction des
entreprises et leurs adhérents et de représentants des intéréts de ceux-ci, sans que cette reconnai ssance
modifie ou altére, d'une part, la compétence que laloi reconnait aux délégués du personnel et aux membres
des comités d'entreprise ou d'établissement et, d'autre part, le droit pour les employeurs et les salariés de
régler entre eux, et sansintermédiaire, leurs problémes.

Les dispositions propres a l'exercice du droit syndical sont réglées par les articles ci-dessous.

Lesrégles particulieres concernant les dél égués du personnel, les comités d'entreprise et les sections
syndicales font I'objet du sous-titre |1 : " Représentation du personnel " ci-aprés.

Affichage des communications destinées au per sonnel

Article 112.2

En vigueur étendu

Pour faciliter I'exercice du droit syndical, des panneaux d'affichage seront, dans chaque entreprise ou
établissement d'entreprise, réservés aux informations syndicales ou professionnelles.

Troistypes de communications peuvent étre portés ala connaissance des salariés par voie d'affichage,
indépendamment des informations émanant de I'entreprise : - les communications des délégués du
personnel ;

- les communications du comité d'entreprise, d'établissement ou, le cas échéant, du comité central
d'entreprise;
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- les communications syndicales.

Dans un lieu choisi par accord entre le chef d'entreprise, ou son représentant, et les représentants syndicaux,
ou, adéfaut, les délégués du personnel, des panneaux d'affichage seront réservés pour :

- d'une part, les communications des délégués du personnel et des comités d'entreprise ou d'établissement (un
ou deux panneaux) ;

- d'autre part, pour les communications syndicales.

Il est toutefois rappel é, qu'en tout état de cause et en application des articles L. 2315-6 et L. 2315-7 du code
du travail, les délégués du personnel peuvent afficher leurs communications aux portes d'entrée des lieux de
travail.

Des accords a passer entre les organisations syndicales et le chef d'entreprise pourront fixer les modalités
d'attribution de ces panneauix pour que soit respectée laliberté d'information de toutes les organisations
syndicales.

L es communications syndicales doivent correspondre aux objectifs des organisations professionnelles tels
gu'ils sont définisal'article L. 2131-1 du code du travail. Conformément al'article L. 2142-5 du code du
travail, le contenu des affiches, publications et tracts est librement déterminé par les organisations syndicales,
sous réserve de |'application des dispositions relatives ala presse.

L es communications des délégués du personnel ou des comités d'entreprise ou d'établissement ne doivent
concerner que leur activité.

Un exemplaire des communications affichées est transmis au chef d'entreprise simultanément a |'affichage.
Distribution de publications et detracts

Article 112.3

En vigueur étendu

Les publications et tracts émanant d'organi sations syndical es peuvent étre librement distribués al'intérieur
des entreprises en dehors du temps de travail.

Ces publications ou tracts doivent correspondre aux objectifs des organisations professionnelles tels qu'ils
sont définisal'article L. 2131-1 du code du travail dansle respect de |'article L. 2142-5 repris al'article ci-
dessus.

Collecte des cotisations syndicales

Article112.4

En vigueur étendu

La collecte des cotisations est autorisée al'intérieur de I'entreprise.
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Droit deréunion

Article 112.5

En vigueur étendu

L es organisations syndicales peuvent tenir des assemblées mensuelles dans I'entreprise ou I'établissement
en dehors du temps de travail dans |les conditions fixées al'article 111 ci-dessus. Des personnes étrangeres a
|'établissement, mais appartenant ala profession, peuvent y participer.

Le chef d'entreprise ou d'établissement doit étre avisé, sauf cas d'urgence, 48 heures al'avance de laréunion
prévue. Des personnes étrangeres ala profession ne pourront y assister qu'avec son accord préalable.
Toutefois, en application des articles L. 2142-10 et L. 2142-11 du code du travail, les sections syndicales
peuvent inviter les personnalités syndicales extérieures a l'entreprise sans recourir a un accord préalable de
I'employeur.

Dans les établissements de plus de 200 salariés, un local seramis ala disposition de I'ensemble des
organisations syndicales pour leur permettre de tenir leurs réunions dans des conditions convenables.

Congr es syndicaux

Article 112.6

En vigueur étendu

Derniere modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Sur la demande écrite de leur organisation syndicale, présentée au moins 1 semaine al'avance, les syndiqués
mandatés pourront obtenir de leur employeur des autorisations d'absence non rémunérées pour assister aux
congreés statutaires de ces organisations et sous la condition expresse que ces absences n'apportent pas de
géne sensible ala marche des entreprises.

Dans | es entreprises comptant de 150 a 500 salariés, et pour permettre aux syndiqués mandatés par leur
organisation syndicale d'assister aux congrés syndicaux, il seramis aladisposition desdites organisations un
crédit d'heures fixé, par période biennale, a4 jours ouvrables rémunérés. Ce crédit sera augmenté de 4 jours

ouvrables pour les entreprises comptant de 501 &1 000 salariés et de 2 jours ouvrables par tranche de 1 000
salariés supplémentaire.

Commissions paritaires

Article 112.7

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.
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Au cas ou des salariés participeraient a une commission paritaire décidée entre organisations d'employeurs
et de salariés, letemps de travail perdu sera payé par I'employeur comme temps de travail effectif dansles
limites suivantes :

1° Lorsqu'il s'agit d'une commission paritaire d'entreprise : & concurrence de 2 salariés désignés,
éventuellement, par chacune des organisations syndicales ;

2° Sil sagit d'une commission national e interentreprises : & concurrence de 3 salariés désignés,
éventuellement, par chacune des organisations syndicales. Dans ce cas, |es fédérations patronales
représentatives rembourseront, par réunion de lacommission nationale, soit au salarié, soit al'employeur,
soit al'organisation syndicale, le montant des frais prévu al'article 3 de I'accord du 3 juin 1991 sur le
remboursement des frais des négociateurs de la convention collective des pompes funébres.

Les salariés seront tenus d'informer préalablement leur employeur, par lavoie hiérarchique, de leur

participation a ces commissions et de sefforcer, en accord avec lui, de réduire au minimum les pertubations
gue leur absence pourrait apporter ala marche générale de |'entreprise ou de I'établissement.

I1. - Représentation du personnel
ChapitrelV : Section syndicale
Champ d'application

Article124.1

En vigueur étendu

Chaque syndicat représentatif ayant constitué une section syndicale peut désigner, par entreprise occupant au
moins 50 salariés, un ou plusieurs délégués suivant les dispositions prévues al'article 124.3.

Conditionsrequises pour |'exercice du mandat

Article 124.2

En vigueur étendu

Les délégués syndicaux doivent :
- avoir 18 ans accomplis;
- travailler depuis au moins 1 an dans |'entreprise (délai réduit a 4 mois dans le cas de création d'entreprise) ;

- n‘avoir encouru aucune des condamnations prévues aux articlesL. 5 et L. 6 du code éectoral.
Désignation des délégués syndicaux

Article 124.3
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En vigueur étendu

Chaque syndicat représentatif doit porter ala connaissance de |'employeur, soit par lettre remise contre
récépissé, soit par lettre recommandée avec demande d'avis de réception adressée au siége de |'entreprise, les
nom et prénom du ou des délégués qu'il désigne dans les conditions ci-aprés et en adresser simultanément
copie al'inspecteur du travail compétent.

Celle-ci saccompagne des modalités choisies pour I'utilisation des crédits d'heures.

Laméme procédure doit étre suivie en cas de remplacement, de cessation de fonction d'un délégué ou de
modification de I'utilisation des crédits d'heures.

En outre, I'affichage doit en étre fait sur les panneauix réservés aux communications syndicales.
Nombr e des délégués syndicaux

Article124.4

En vigueur étendu

Le nombre de délégués syndicaux est fixé, par entreprise, selon deux critéres, asavair, les effectifs et le
nombre des succursales et bureaux.

Selon les effectifs :
—de50a500=1déégué;
—de501 a1000=2déégués;
—de1001a1500=3déégués;
—de1501a2000=4déégués;
—de2001a2500=>5déégués;
—de2501a3000=6déégués;
—de3001a3500=7déégués;
—de 3501 a4 000 = 8 délégués;
—de4 001 a4 500 =9 déégués;
—de4501a5000 =10 délégués;
etc.

Et selon le nombre de succursales et bureaux :
—de 150 4250 = 1 délégué ;

—de 251 a400 = 2 délégués ;

—au-dela de 400 = 3 délégués.

(2) Article étendu sous réserve que le caractére impératif ne sapplique qu'aux accords d'entreprise conclus
postérieurement au 15 décembre 2018 (accord du 26 novembre 2018) et a la condition que ces derniers
assurent des garanties au moins équivalentes, conformément aux dispositions de I'article L. 2253-2 du code
du travail.

(Arrété du 6 novembre 2020 - art. 1)
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Crédit d'heures

Article 124.5

En vigueur étendu

Chaque délégué syndical désigné dispose, pour I'exercice de ses fonctions, d'un crédit de 15 heures par mois,
payé comme temps de travail.

Dans les entreprises ou sont désignés plusieurs dél égués, ceux-ci peuvent répartir entre eux le temps dont ils
disposent.

Le chef d'entreprise doit étre informé de cette répartition en méme temps qu'est effectuée leur désignation.

Les heures utilisées pour participer a des réunions avec |e chef d'entreprise ne sont pas imputables sur les
heures fixées ci-dessus.

Garantie statutaire d'emploi

Article 124.6

En vigueur étendu

Les délégués syndicaux bénéficient des garanties prévues par le code du travail.

ChapitreV : Dispositions communes

Cumul des mandats

Article 125.1

En vigueur étendu

Les cumuls sont possibles:

- délégué du personnel, membre du comité d'entreprise ou d'établissement, délégué syndical ;

- délégué du personnel, représentant syndical au comité d'entreprise ou d'établissement, délégué syndical.

En outre, dans les entreprises a succursales multiples, chaque organisation syndical e représentative peut
désigner un représentant syndical aux comités d'établissement ou au comité central d'entreprise.
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Calcul des effectifs

Article 125.2

En vigueur étendu

Le calcul des effectifs de salariés déterminant |'application des dispositions relatives a la représentation du
personnel et al'exercice des droits syndicaux sefait, pour le personnel atemps partiel au sensdes articles L.
3123-1, L. 3123-2 et D. 3123-1 en application de l'article L. 1111-2 du code du travail.
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Titrell : Contrat individud detravail
|. - Formation du contrat detravalil

Définition des catégories de per sonnel

Article 210

En vigueur étendu

210.1. Personnel atemps complet

Est considéré commetel, le personnel qui, dans le cadre de son activité professionnelle, pour le compte d'un
employeur régi par la présente convention, assure une durée du travail correspondant ala durée |égale de
travail.

210.2. Personnel atemps partiel

Est considéré commetel, conformément al'article L. 3123-1 du code du travail, le personnel effectuant une
durée du travail hebdomadaire ou annuelle inférieure &la durée |égale de travail. Ce personnel peut travailler
pour le compte d'un ou plusieurs employeurs.

Cette catégorie de personnel bénéficiera des dispositions |égal es rel atives ala mensualisation et,
éventuellement, de clauses plus favorables de la présente convention lorsgu'elles e prévoient expressément.

Embauchage

Article 211

En vigueur étendu

Il est fait application de l'article L. 1132-1 du code du travail, qui prévoit notamment qu'il est interdit de
refuser d'embaucher une personne en raison de ses moeurs ou de sa situation de famille.

Pour les emplois qui le justifient, un examen ou un essai technique pourra étre demandé.

Conformément aux dispositions |égales, les salariés exposés a des risques de contamination doivent

Se soumettre aux vaccinations obligatoires et respecter les mesures de protection, et notamment celles
concernant la vaccination et le port d'éguipement de protection fourni par I'employeur (masgues, gants,
chaussures, etc.).

Chague embauche sera confirmée par un écrit mentionnant la nature du contrat, I'emploi, la catégorie,

le montant et la périodicité de larémunération, ladurée du travail et, pour les emplois qui I'exigent, la
formation ou le dipléme obligatoire pour exercer, la période d'essai et |les modalités de son renouvellement
éventuel, la date de prise d'effet du contrat de travail, I'établissement auquel est affecté le salarié, ainsi que la
convention collective applicable.
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Visite médicale

Article 212

En vigueur étendu

L'embauchage est obligatoirement subordonné aux constatations de I'examen médical qui sera passé au
centre médico-social du travail auquel adhére I'entreprise.

L'examen médical d'embauche doit, en principe, avoir lieu avant |I'embauchage.

Reégles de déontologie

Article 213

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 4 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

En raison des conditions particuliéres d'exercice de I'activité funéraire et de son caractére de mission de
service public, il est demandé aux salariés de fournir, au moment de leur embauche, un extrait de casier
judiciaire de moins de 3 mois, et d'observer la plus grande discrétion sur I'ensembl e des renseignements
gu'ils peuvent recueillir al'occasion de leurs relations avec des personnes endeuill ées.

Période d'essai, stage

Article 214

En vigueur étendu

Article 214.1
Période d'essai
L'embauche est effectuée al'essai pour une durée de :

# 3 mois pour les ouvriers, employés, techniciens et agents de maitrise conformément aux dispositions
conventionnelles applicables avant I'entrée en vigueur de laloi n° 2008-596 du 25 juin 2008 ;

# 4 mois pour les cadres.
Pendant la période d'essai, la rupture du contrat de travail peut étre effectuée, atout moment, par I'une ou

|'autre des parties, en respectant les délais de prévenance fixés par laloi comme suit :
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1. Lorsque I'employeur met fin ala période d'essai, il doit respecter un délai minimum de prévenance de :
# 24 heures si |e salarié amoins de 8 jours de présence ;

# 48 heures entre 8 jours et 1 mois de présence ;

# 2 semaines aprés 1 mois de présence ;

# 1 mois apres 3 mois de présence.

2. Lorsgue le salarié met fin alapériode d'essai, il doit respecter un délai de prévenance de:

# 24 heures s saprésence est inférieure a8 jours;;

# 48 heures dans | es autres cas.

Lapériode d'essa peut étre renouvel ée, d'un commun accord, pour une durée au maximum égale ala durée
prévue au ler alinéadu présent article. A I'issue de la période de renouvellement, |e salarié sera embauché

définitivement ou il seramis fin définitivement au contrat de travail.

A l'issue de la période d'essai, lesregles de résiliation du contrat de travail a durée indéterminée fixées par le
code du travail sont applicables.

Article 214.2
Période de stage

Pour les emplois qui nécessiteraient I'obtention d'un dipldme ou d'un titre, I'embauche définitive peut étre
subordonnée al'obtention de ce titre ou dipléme.

Calcul del'ancienneté pour I'application des droits conventionnels

Article 215

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 7 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

Sauf dispositions Iégales plus favorables, I'ancienneté de 1 an requise pour I'application de certains droits
conventionnels sapprécie au premier jour du mois civil suivant I'embauche al'essai. (1)

Si I'embauche du salarié coincide avec le premier jour du mois civil, |'ancienneté sapprécie (1) au premier
jour de I'embauche.

(1) Termes exclus de I'extension, comme étant contraires al'article L. 122-14-5 du code du travail, tel
gu'interprété par lajurisprudence (Cass. soc. 17 mars 1998, Bull. civ. V n° 143) (arrété du 14 décembre
2006, art. ler).

Il - Rupturedu contrat detravail
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Chapitreler : Procéduresderésiliation du contrat de travail
Résiliation du contrat de travail

Article221.1

En vigueur étendu

Le contrat de travail, conclu sans détermination de durée, peut cesser al'initiative d'une des parties
contractantes, sous réserve de |'application des régles ci-apres définies. Le délai-congé ou préavis est un
délai qui court a partir de la notification du congé et pendant lequel les relations de travail sont maintenues
entre les parties. Larésiliation intervenant al'initiative du salarié est une démission ; celle intervenant a
I'initiative de I'employeur constitue un licenciement. Lamise alaretraite, dans les conditions prévues au
chapitre IV, n'est pas considérée comme une démission ou un licenciement, quelle que soit la partie qui en
prend l'initiative. La rupture du contrat de travail consécutive a une absence non justifiée ou prolongée fait
I'objet des dispositions prévues au titre |11, sous-titre IV.

Démission du salarié

Article221.2

En vigueur étendu

La démission du salarié doit étre signifiée al'employeur, par écrit, sans qu'il soit fait obligation au salarié de
faire cette notification par lettre recommandée.

L icenciement

Article 221.3

En vigueur étendu

L'employeur qui décide de licencier un salarié doit notifier le licenciement par lettre recommandée avec
demande d'avis de réception ; la date de présentation de la lettre recommandée fixe le point de départ du
délai-congé.

Phase préalable au licenciement

Article221.4

En vigueur étendu
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L'employeur, ou son représentant, qui envisage de licencier un salarié, doit, avant toute décision, convoquer
I'intéressé par |ettre recommandée ou par |ettre remise en main propre contre décharge en lui indiquant |'objet
de laconvocation, seslieu, date et heure.

En I'absence d'institutions représentatives du personnel dans |'entreprise, |'entretien préalable ne peut avoir
lieu moins de 5 jours ouvrables aprés la présentation au salarié de lalettre recommandée de convocation

ou saremise en main propre. En tout état de cause, la date de convocation pour |les entreprises dotées
d'institutions représentatives du personnel ne peut étre fixée moins de 3 jours francs suivant |'expédition de la
lettre recommandée, |a date de dépbt ala poste ou la date de la remise en main propre faisant foi.

L'employeur est tenu de prendre les dispositions nécessaires pour libérer le salarié, aux jour et heure prévus,
de toutes obligations professionnelles.

Au cours de I'entretien, I'employeur est tenu d'indiquer le ou les motifs de la décision envisagée et de
recueillir les explications du salarié.

Lors de cette audition, le salarié peut se faire assister par une personne de son choix appartenant au personnel
de I'entreprise, ou adéfaut, a celui d'une autre entreprise entrant dans le champ d'application de la présente
convention, et ce, sous réserve que les deux employeurs ne sy opposent pas. Lorsqu'il n'y apas d'ingtitutions
représentatives du personnel dans|'entreprise, le salarié peut se faire assister par un conseiller de son choix,
inscrit sur une liste dressée par le représentant de I'Etat dans chaque département.

Cette liste comporte notamment le nom, I'adresse, la profession ainsi que |'appartenance syndicale éventuelle
des conseillers. Mention doit étre faite de cette faculté dans |alettre de convocation prévue au ler ainéadu
présent article qui, en outre, précise I'adresse des services ou laliste des conseillers est tenue & la disposition
des salariés.

Si I'employeur maintient sa décision de licenciement, lalettre de licenciement ne peut étre expédiée moins de
2 jours francs apres la date pour laquelle le salarié a été convoqué. L'employeur est tenu d'énoncer le ou les
motifs du licenciement dans la lettre de licenciement.

Si I'un des délais prévus au 2e et 6e alinéas ci-dessus expire un samedi, un dimanche, un jour férié ou un jour
chémé, il est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant.

La procédure de licenciement est complémentairement fixée par les articles L. 1232-2, L. 1232-3, L. 1232-4,
L.1232-7,L.1232-11, L. 1232-12, L. 1233-13, L. 1233-15, L. 1233-38, L. 1233-39, L. 1233-59, L. 1234-3,
D. 1232-5 du code du travail.

Les dispositions des alinéas qui précedent ne sont pas applicables en cas de licenciement pour motif

économique de 10 salariés et plus dans une méme période de 30 jours lorsqu'il existe un comité d'entreprise
ou des délégués du personnel dans I'entreprise.

Continuation du contrat detravail

Article221.5

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.
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Sil survient une modification dans la situation juridique de I'employeur, notamment par succession,
transformation du fonds, mise en société, tous les contrats de travail en cours, au jour de lamodification,
subsistent entre le nouvel employeur et le personnel de I'entreprise.

Chapitrell : Délaisderésiliation du contrat detravail
Durée du préavis

Article 222.2

En vigueur étendu

Derniere modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 8 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

A. - Du 3e au 6e mois d'ancienneté

Passée |la période d'essai, la durée du préavis di par I'employeur est fixée a 2 semaines.

B. - Du 6e moisjusqu'a 2 ans d'ancienneté

Ladurée du préavis di par I'employeur est de 1 mois.

C. - Plus de 2 ans d'ancienneté

Ladurée du préavis di par I'employeur est de 2 mois.

D. - Casparticuliers

Personnel cadre classé en niveaux 5, 6 et 7 de la classification du 25 avril 1996 : 3 mois a partir de 1 an
d'ancienneté.

Agents &gés de plus de 50 ans ala date de notification du préavis : les agents &gés de plus de 50 ans, ala date
de notification du préavis, bénéficieront de 1 mois supplémentaire de préavis.

Ceux &gés de plus de 55 ans bénéficieront de 2 mois supplémentaires de préavis.

Dur ée du préavisdu par I'employeur pour le personnel confirmé dans
I'emploi

Fautegrave du salarié

Article222.4

En vigueur étendu
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L'employeur n'est pas tenu a préavis lorsque la rupture du contrat de travail est due alafaute grave du
sdarié, quelle que soit I'ancienneté de celui-ci dans I'entreprise.

Dur ée du préavisdi par le personnel

Article 2225

En vigueur étendu

Passée la période d'essai, la durée du préavis di par le salarié est identique ala durée du préavis auquel aurait
été tenu I'employeur en application de I'article 222.2 ci-dessus, sans qu'il soit tenu compte des majorations
prévues pour les agents &gés de plus de 50 ans et pour ceux ayant souscrit une clause de non-concurrence.

Heures d'absence pour recherche d'emploi

Article 222.6

En vigueur étendu

Pendant le délai de préavis et exclusivement lorsque larupture est al'initiative de I'employeur, le salarié
pourra étre autorisé a sabsenter pour recherche d'emploi pendant 40 heures par mois a compter de la
réception de la demande écrite du salarié. Ces 40 heures se répartissent sur les journées de travail araison
de 1 h 30 par jour. Elles peuvent toutefois étre bloguées, par accord entre les parties, sur des périodes plus
longues.

L es absences pour recherche d'emploi ne donnent pas lieu aréduction de salaire.

D'un commun accord entre les parties, il pourra étre mis fin au préavis au cas ou le salarié, ayant trouvé un
nouvel emploi, quitterait I'entreprise avant la fin de ce délai-congé.

I nobservation du délai-congé

Article 222.7

En vigueur étendu

L'inobservation du délai-congé ouvre droit, sauf faute grave du salarié, a une indemnité compensatrice
distincte de I'indemnité de licenciement et des indemnités auxquelles peut prétendre éventuellement le salarié
en cas de non-respect de la procédure de licenciement.

En dehors du cas prévu au dernier alinéa de |'article précédent, la partie qui n‘observera pas le délai-congé
devraal'autre une indemnité égale au salaire correspondant a la durée du préavis restant a courir.

Le montant de cette indemnité sera calculé en fonction du salaire de base moyen des 3 derniers mois,
augmenté de la moyenne des éléments variabl es percus pendant les 12 derniers mois.
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Casparticulier des pensionnésde guerre et travailleur s handicapés

Article 222.8

En vigueur étendu

Les pensionnés de guerre et |es travailleurs handicapés ont droit, en tout état de cause, a un délai-congé fixé
comme suit :

a) Sils comptent entre 3 et 6 mois de service continu : 1 mois;
b) Sils comptent de 6 moisa 2 ans de service continu : 2 mois;

¢) Sils comptent plus de 2 ans de service continu : 3 mois, a moins que, du fait de leur ancienneté ou de leur
emploi, ils ne puissent prétendre, en vertu des articles précédents, a un préavis de plus longue durée.

Cessation del'entreprise

Article222.9

En vigueur étendu

La cessation de I'entreprise, sauf cas de force majeure, ne libere pas I'employeur de respecter le délai-congé
et deverser, sil y alieu, I'indemnité de licenciement due aux salariés.

Casparticulier du personnel ayant une clause de non-concurrence
limitant I'exer cice dela profession

Article 222.10

En vigueur étendu

Le personnel astreint a respecter une clause de non-concurrence bénéficiera de 1 mois supplémentaire de
préavis.

Casparticulier du personndl logé

Article222.11

En vigueur étendu

Le personnel bénéficiant d'un logement de fonction, licencié par I'employeur, bénéficierad'un délai de 1
mois a compter de la date d'expiration du délai-congé pour libérer le logement de fonction.
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Chapitrelll : Indemnités delicenciement

Indemnité de licenciement pour le personnel non confirmé dans
I'emploi et comptant au moins 2 années de présence dans|'entreprise

Article223.1

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 8 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

(supprimé)

Indemnité de licenciement pour le personnel comptant au moins 2
annees de présence dans|'entreprise

Article 223.2

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 8 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

Le montant de I'indemnité de licenciement due par I'employeur est ainsi calculé :

1° Personnel ouvrier, administratif, technique et maitrise :

- pour lapériode de 2 a4 ans : 10 % de mois par année de présence depuis |'embauche ;

- en sus, pour lapériode de 4 a12 ans: 25 % de mois par année de présence au-delade 4 ans;;

- en sus, pour la période au-delade 12 ans : 35 % de mois par année de présence au-dela de 12 ans.

En aucun cas, le montant de I'indemnité de licenciement résultant du calcul ci-dessus ne pourra excéder 9
mois de salaire.

2° Personnel cadre et assimilé :

- pour lapériode de 2 a4 ans : 10 % de mois par année de présence depuis I'embauche ;

- en sus, pour lapériode de 4 a12 ans: 25 % de mois par année de présence au-delade 4 ans;;

- en sus, pour la période au-delade 12 ans : 40 % de mois par année de présence au-dela de 12 ans.

En aucun cas, le montant de I'indemnité de licencement résultant du calcul ci-dessus ne pourra excéder 12
mois de salaire.
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3° Calcul del'indemnité de licenciement :

L es fractions d'années incompl étes seront décomptées par quart, tout trimestre commencé étant considéré
comme complet.

4° Sdaire de référence :

Le salaire de référence a prendre en considération est |e salaire fixe moyen des 3 derniers mois précédant

la date du licenciement, augmenté du 1/12 des rémunérations variables concernant les 12 derniers mois, a
I'exclusion des primes hors contrat de travail et des gratifications éventuellement réparties pour e compte de
tiers.

5° En aucun cas, le montant de I'indemnité conventionnelle de licenciement ne pourra étre inférieur au
montant de I'indemnité |égale de licenciement.

Casparticulier du personnel ayant une clause de non-concurrence
limitant I'exer cice dela profession

Article 223.3

En vigueur étendu

Derniere modification : Abrogé par Avenant du 23 juin 2004 art. 2 BO conventions collectives 2004-31 étendu par
arrété du 22 octobre 2004 JORF 5 novembre 2004.

(supprimé)

Casparticulier des agents agésde plusde 50 ans

Article223.4

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 9 juin 1993 BO Conventions collectives 93-13 bis étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Sous réserve de justifier de 5 ans d'ancienneté dans I'entreprise, le salarié licencié bénéficiera, en sus des
indemnités prévues aux articles ci-dessus, d'une indemnité complémentaire égale a 1 mois de salaire pour

les agents &gés de plus de 50 ans ala date du licenciement ; cette indemnité est portée a 2 mois de salaire
pour les agents de plus de 55 ans. Cette indemnité complémentaire ne sera pas prise en compte pour la
détermination des plafonds prévue al'article 223.2. Elle ne sera pas versée aux agents qui pourront bénéficier
des dispositions de I'accord CNPF/confédérations syndicales du 27 mars 1972, modifié par I'avenant du

25 juin 1973 sur la garantie des ressources des salariés de plus de 57 ans privés d'emploi ou toutes autres
dispositions anal ogues.

Lorsque le licenciement intervient aprés 60 ans, e salarié licencié bénéficiera également, sil remplit les
conditions requises, de I'indemnité de départ en retraite, méme si laretraite n'est pas liquidée immédiatement.
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Faute grave

Article 223.5

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 23 juin 2004 art. 3 BO conventions collectives 2004-31 étendu par
arrété du 22 octobre 2004 JORF 5 novembre 2004.

L'indemnité de licenciement n'est pas due dans le cas de renvoi pour faute grave.

ChapitrelV : Retraite
Départ en retraitea l'initiative du salarié

Article224.1.1

En vigueur étendu

Dés que le salarié est en mesure de faire liquider sa pension de vieillesse, il peut volontairement partir ala
retraite sans que ce départ constitue une démission.L e salarié doit prévenir son employeur, par lettre, en
respectant le délai prévu al'article 222.2 ci-dessus.

Misealaretraite al'initiative del'employeur

Article224.1.2

En vigueur étendu

A condition de se conformer aux dispositions |égales en vigueur, le contrat de travail du salarié peut étre
rompu de plein droit, dés 70 ans, al'initiative de I'employeur sans constituer un licenciement.

L'employeur doit prévenir le salarié au cours d'un entretien, confirmé par un écrit. Le délai de prévenance
du salarié est de 6 mois a partir de la date de I'entretien, délai porté a9 mois pour le salarié bénéficiant d'un
logement de fonction a titre accessoire a son contrat de travail.

Indemnité de départ en retraite

Article224.2

En vigueur étendu
Départ en retraite al'initiative du salarié
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Lorsque l'initiative du départ a été prise par le salarié, ce dernier bénéficie, au moment de son départ, d'une
indemnité de départ en retraite égale ala moitié du montant qu'aurait atteint, ala méme date, I'indemnité de
licenciement conventionnelle, telle que définie al'article 223.2 ; étant précisé que cette indemnité ne saurait
étre inférieure & 1/10 de mois de salaire par année d'ancienneté, auquel sajoute 1/15 de mois par année au-
dela de 10 ans d'ancienneté.

Mise alaretraite al'initiative de I'employeur

Lorsque l'initiative de lamise alaretraite a éé prise par I'employeur, le salarié bénéficie, au moment de son
départ, d'une indemnité de mise alaretraite égale ala moitié du montant qu'aurait atteint, ala méme date,
I'indemnité de licenciement conventionnelle, telle que définie al'article 223.2, sans pouvoir étre inférieure
al'indemnité |égale de licenciement, a savoir 1/5 de mois de salaire par année d'ancienneté, auquel s'gjoute

2/15 de mois par année au-dela de 10 années d'ancienneté, conformément aux dispositions de l'article L.
1237-7 du code du travail.

L'indemnité sera cal culée sur |a base de la moyenne de la rémunération brute des 12 derniers mois complets
précédant le départ alaretraite. (1)

(1) Ledernier alinéade I'article 2 est étendu sous réserve de I'application des dispositions du premier alinéa
del'article D. 1237-2 du code du travail.

(Arrété du 11 février 2009, art. 1er)

Article224.3

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 9 juin 1993 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du 10
octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Si une rupture du contrat de travail al'initiative de I'entreprise intervient alors que les conditions d'age et la
situation au regard de la pension de vieillesse, ci-dessus fixées, ne sont pas remplies, larupture sanalyse en
un licenciement dans les conditions prévues au chapitre I11.

Article224.4

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 9 juin 1993 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du 10
octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

L'indemnité de départ alaretraite n'est pas due en cas de licenciement pour faute grave intervenant entre 60
et 65 ans, méme si le licenciement est suivi de laliquidation alaretraite du salarié.

Régime complémentaire deretraite

Article224.5
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En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 9 juin 1993 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du 10
octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

1° Affiliation

Les entreprises devront adhérer a une institution de retraites agréée par I'Union nationale des institutions de
retraites des salariés (UNIRS).

Toutefois, les entreprises qui ont adhéré & un régime de retraite de salariés affilié aI'’ARRCO, mais
indépendant de I'UNIRS, pourront maintenir cette adhésion sous réserve de continuer d'assurer aleur
personnel un régime de retraites équivalent, sans toutefois pouvoir étre astreintes a supporter des charges
financiéres supérieures a celles qui auraient résulté de leur adhésion al'UNIRS.

L'adhésion devra comprendre obligatoirement |a totalité des personnels ouvrier, mensuel et cadre travaillant
d'une fagon permanente et atemps complet dans I'entreprise.

En ce qui concerne le personnel atemps partiel, I'affiliation au régime supplémentaire (RSRS) pourra ne
comprendre que les participants qui consacrent leur activité principale au service de I'entreprise.

Par " activité principale ", il faut entendre une activité représentant une prestation de service au moins
équivalente a 120 heures au cours d'un méme mois. L'affiliation sera maintenue tant qu'au cours de 2 années
consécutivesil n'aura pas été constaté que I'activité de I'agent est tombée en dessous de 1 200 heures de
travail par an.

2° Cotisations

L'affiliation devra se faire au régime général de I'UNIRS sur la base de la cotisation maximale de 4 % et au
régime supplémentaire de retraite des salariés (RSRS), également sur |a base d'une cotisation de 4 %.

Pour les salariés non inscrits au régime de retraite des cadres, les cotisations seront calculées sur la
rémunération définie par I'article 10 du reglement de 'UNIRS.

Pour les bénéficiaires du régime de retraite des cadres, |es cotisations ne porteront que sur la partie de leur
rémunération n'excédant pas le plafond de la sécurité sociale.

3° Reconstitution de carriére

Pour I'application des dispositions de I'article 21, paragraphe 1, du réglement de I'UNIRS concernant la
validation des services passes, ne seront considérés comme ayant travaillé a plein temps que les anciens
participants qui pourront justifier, au cours des 3 dernieres années d'activité, d'une activité moyenne
représentant une prestation de services au moins équivalente a 2 080 heures par an ; adéfaut, ils seront
considérés comme ayant travaillé a mi-temps pendant toute la période au cours de laquelle ils auront
consacré leur activité principale au service d'une entreprise de pompes funébres.

Catégories professionnélesrelevant du régimedel'AGIRC

Article 224.6

En vigueur étendu
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Derniére modification : Modifié par Avenant du 28 juin 1996 entrée en vigueur soumise a extension BO conventions
collectives 96-29, étendu par arrété du 9 décembre 1996 JORF 19 décembre 1996.

1. Affiliations a compter du ler juillet 1996

Au sein de la profession, selon la classification du personnel définie par I'accord conventionnel du 25 avril
1996 :

Autitre des articles 4 et 4 bis de la convention de 1947 :

Les agents classés dans les niveaux 5, 6 et 7, relévent du régime.
Autitre de I'article 36, annexe | de la convention de 1947 :

L es agents classés en niveau 4 sont susceptibles de relever du régime.
2. Affiliations antérieures au ler juillet 1996. Clause de sauvegarde

Les agents qui pourraient avoir été affiliésal’AGIRC antérieurement au 1er juillet 1996, alors que

leur classification, résultant de I'application a cette date de I'accord conventionnel du 25 avril 1996, ne
correspondrait pas aux niveaux relevant du régime, tels que définis ci-dessus, conserveront, |e cas échéant, a
titre personnel, leur affiliation au régime de I'AGIRC, dans les mémes conditions qu'antérieurement.

ChapitreV : Non-concurrence

Article

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 23 juin 2004 art. 2 BO conventions collectives 2004-31 étendu par
arrété du 22 octobre 2004 JORF 5 novembre 2004.

Une clause de non-concurrence peut étre introduite dans le contrat de travail.

Dans I'hypothése ou elle figure dans le contrat de travail, elle Sapplique atous les cas de rupture du contrat,
gu'il sagisse d'une rupture al'initiative de I'employeur (y compris rupture pour inaptitude) ou qu'il sagisse
d'une rupture al'initiative du salarié, ainsi que dans les cas de résolution judiciaire et de force majeure.

Elle doit étre limitée dans le temps et I'espace et faire |'objet d'une contrepartie financiére fixée au minimum
comme suit :

- pour le personnel ayant moins de 1 an d'ancienneté, le montant de I'indemnité de non-concurrence sera égal
a1/10 de mois pour les agents dont le contrat est rompu avant lafin dela lreannée;

- pour le personnel dont I'ancienneté dans |'entreprise est supérieure ou égale a 1 an, le montant de
I'indemnité de non-concurrence sera égal acelui prévu au titre de I'indemnité de licenciement pour un agent
de méme catégorie ayant 20 ans d'ancienneté.

Le salaire mensuel de référence a prendre en considération pour le calcul de I'indemnité de non-concurrence
est larémunération mensuelle moyenne brute des 12 derniers mois précédant |a date de rupture du contrat.

Lorsque la clause de non-concurrence n'est pas levée, I'indemnité de non-concurrence est versée au salarié.
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Le versement seffectue aors par mensualités égal es sétendant sur toute la période ou I'engagement de non-
concurrence produit ses effets. Par accord entre les parties, cette indemnité peut toutefois étre versée en une
seulefois, le 1er mois de la période d'engagement de non-concurrence.

En application de laloi n° 2004-391 du 4 mai 2004, il ne peut étre dérogé de fagon défavorable, par accord
d'établissement ou d'entreprise, aux dispositions de ce chapitre.
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Titrelll : Conditionsdetravail
|. - Duréedu travail

Dur ée normale du travalil

Article 311

En vigueur étendu

Ladurée normale de travail du personnel travaillant atemps complet est fixée a 169,65 heures par mois,
correspondant & un horaire hebdomadaire moyen de 39 heures.

Ces dispositions sappliquent al'ensemble des personnels ouvrier, de maitrise, administratif, technique et
cadre.

Joursfériés

Article 312

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 8 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

Pour le personnel ayant 1 an d'ancienneté et plus, les jours fériés compris dans |es jours normalement
travaillés ne seront pas la cause d'une réduction de la rémunération.

Il en sera de méme pour les agents ayant moins de 1 an d'ancienneté, sous réserve qu'ils aient effectivement
travaillé le dernier jour de travail précédant lejour férié et le premier jour de travail qui lui fait suite, sauf

autorisation d'absence préalablement accordée.

Pour le personnel vacataire, le jour férié sera payé si ces conditions sont remplies, sur la base de 1/30 du
salaire mensuel prévu au ler ou 2e alinéadel'article 313.2.

M ensualisation

Article 313

En vigueur étendu

313.1. Personnel atemps complet
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313.1.1. Le personnel travaillant atemps complet bénéficiera de la mensualisation & compter de sa date
d'entrée dans |'entreprise.

313.1.2. Larémunération de ce personnel sera calculée sur la base de 169,65 heures normales.

313.2. Personnel atemps partiel

Le personnel travaillant atemps partiel bénéficie de la mensualisation sur la base de I'activité minimale
hebdomadaire assurée, affectée du coefficient 4,33.

A Il'issue de la premiere année, la mensualisation sera révisée sur la base de |'activité moyenne hebdomadaire
effectuée pendant la période d'essai et de stage.

L'activité effectuée au-dela de celle retenue pour la mensualisation sera rémunérée en sus. Elle seraréduite
au prorata, lorsgu'elle serainférieure a celle-ci.

313.3. Absence

En cas d'absence d'un agent dont la paie est mensualisée et, conformément ala réglementation édictée par
la séeurité sociale, toute journée d'absence sera décomptée de la rémunération mensuelle araison de 1/30 de
cette rémunération par journée d'absence.

a) Lorsgue I'absence est justifiée par un certificat médical, les jours d'absence décomptés devront
correspondre a la période d'interruption de travail fixée par le certificat médical.

On entend par " jour d'absence " toute journée d'absence dans 1 mois, qu'elle corresponde a 1 jour qui aurait
été habituellement travaillé, a un dimanche, a un jour férié ou & un jour ouvrable non travaillé.

Toutefois, en cas d'arrét de travail consécutif a un accident du travail, lajournée au cours de laquelle sest
produit I'accident du travail sera, en tout état de cause, payée par I'employeur.

b) En cas d'absence non justifiée ou non autorisée, toute journée d'absence sera déduite de lapaie sur les
bases ci-desssus indiquées.

Lesjournées d'absence non justifiées par un certificat médical ou non autorisées qui interviendraient la
veille ou le lendemain d'un dimanche, d'un jour férié ou d'un jour ouvrable non travaillé, entraineront le non-
paiement non seulement du jour d'absence lui-méme, mais également du dimanche, du jour férié ou du jour
ouvrable non travaill€, sans que cette disposition puisse entrainer |e non-paiement d'heures effectivement
travaillées.

313.4. Salaire mensualisé

Le salaire mensualisé doit correspondre al'horaire effectif de travail.

Par dérogation aux dispositions de I'article 311, les entreprises pourront, aprés accord des représentants du
personnel (comité d'établissement ou délégués du personnel suivant les cas et, aprées avis, le cas échéant,

de I'inspecteur du travail), prévoir un horaire de travail différent pour tout ou partie de leur personnel, sous
réserve de respecter les dispositions ci-dessus concernant le paiement des jours fériés.

Heur es supplémentaires
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Article314

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 14 janvier 2004 BO conventions collectives 2004-6 éendu par arrété
du 4 juin 2004 JORF 15 juin 2004.

314-1. Mgjorations de salaire

L es heures supplémentaires effectuées au-dela de I'horaire |égal de travail donnent lieu & compensations en
application des dispositions |égales en vigueur.

314-1-1. Le décompte des heures supplémentaires, hors modulation, seffectuant ala semaine, les heures
supplémentaires ne devront pas étre décomptées pour une seule journée de travail, mais dans le cadre de la
semaine complete, méme si cette semaine chevauche sur 2 mois.

314-1-2. Etant donné les nécessités de I'organisation des services et de la surveillance de leur exécution,
les appointements garantis des cadres et techniciens, augmentés d'éléments variables fonction de I'activité
de I'entreprise ou de |'établissement, couvrent les dépassements occasionnels d'horaires hebdomadaires ou
annuels, danslalimite de 5 % de la durée hebdomadaire ou annuelle.

314-2. Contingent libre annuel d'heures supplémentaires

L e contingent annuel d'heures supplémentaires pouvant étre utilise sans |'autorisation de I'inspecteur du
travail est fixé & 180 heures par an et par salarié, pour les salariés dont I'horaire de travail n'est pas modulé.

En cas de modulation, ce contingent est réduit a 140 heures par an.

Danstouslescas, il est fixé pour les chauffeur de route a 200 heures.

314-3. Contingent d'heures supplémentaires

soumi's a autorisation

A titre exceptionnel, les entreprises ou établissements pourront, en outre, recourir a des heures
supplémentaires sous réserve d'obtenir I'autorisation administrative nécessaire, et apres avis des représentants
du personnel, ce pour exécuter un travail urgent non reportable ou faire face a un surcroit temporaire
d'activité.

314-4. Limites maximales

L es contingents d'heures supplémentaires résultant des articles 314-2 et 314-3 ne pourront avoir pour effet de
dépasser :
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- ladurée maximale journaliere de travail fixée a 10 heures avec recommandation de limiter a9 heures la
durée dans les ateliers de menuiserie ;

- la durée maximal e absolue hebdomadaire fixée a 48 heures ;

- la durée maximale moyenne hebdomadaire fixée a 46 heures.

Cette derniére durée sapprecie sur une période quel conque de douze semaines consecutives.

314-5. Repos compensateur

Conformément al'article L. 212.5.1 du code du travail, les heures supplémentaires de travail ouvrent droit
aun repos compensateur obligatoire dont la durée est égale a 50 % du temps de travail accompli en heures
supplémentaires au-dela de 41 heures dans les entreprises de plus de 20 salariés.

L es heures supplémentaires effectuées au-dela du contingent fixé al'article 314.2 ouvrent droit a un repos
compensateur obligatoire dont la durée est égale a 50 % de ces heures supplémentaires pour les entreprises
de 20 salariés au plus, et a 100 % pour les entreprises de plus de 20 salariés.

Article314

En vigueur étendu

314.1. Mgjorations de salaire

L es heures supplémentaires effectuées au-dela de I'horaire |égal de travail donnent lieu & compensations en
application des dispositions |égales en vigueur.

314.1.1. Le décompte des heures supplémentaires, hors modulation, seffectuant ala semaine, les heures
supplémentaires ne devront pas étre décomptées pour 1 seule journée de travail, mais dans le cadre de la
semaine compléte, méme si cette semaine chevauche sur 2 mois.

314.1.2. Etant donné les nécessités de I'organisation des services et de la surveillance de leur exécution,
les appointements garantis des cadres et techniciens, augmentés d'éléments variables fonction de I'activité
de I'entreprise ou de I'établissement, couvrent les dépassements occasionnels d'horaires hebdomadaires ou
annuels, dans lalimite de 5 % de la durée hebdomadaire ou annuelle.

314.2. Contingent libre annuel d'heures supplémentaires

Le contingent annuel d'heures supplémentaires pouvant étre utilisé sans I'autorisation de |'inspecteur du
travail (1) est fixé & 220 heures par an et par salarié, pour les salariés dont I'horaire de travail n'est pas
modul é.

En cas de modulation, ce contingent est réduit a 150 heures par an.
Danstouslescas, il est fixé pour les chauffeurs de route a 200 heures.

314.3. Contingent d'heures supplémentaires soumis a autorisation
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A titre exceptionnel, les entreprises ou établissements pourront, en outre, recourir a des heures
supplémentaires sous réserve d'obtenir I'autorisation administrative nécessaire, et apres avis des représentants
du personnel, ce pour exécuter un travail urgent non reportable ou faire face a un surcroit temporaire
d'activité.

314.4. Limites maximales

Les contingents d'heures supplémentaires résultant des articles 314.2 et 314.3 ne pourront avoir pour effet de
dépasser :

- ladurée maximale journaliere de travail fixée a 10 heures avec recommandation de limiter a9 heuresla
durée dans les ateliers de menuiserie ;

- |a durée maximal e absolue hebdomadaire fixée a 48 heures ;

- la durée maximale moyenne hebdomadaire fixée a 46 heures.

Cette derniére durée sapprécie sur une période quelconque de 12 semaines consecutives.
314.5. Repos compensateur

Conformément aux articles L. 3121-28 et L. 3121-30 du code du travail, les heures supplémentaires de
travail ouvrent droit & un repos compensateur obligatoire dont la durée est égale a50 % du temps de travail
accompli en heures supplémentaires au-dela de 41 heures dans les entreprises de plus de 20 salariés.

L es heures supplémentaires effectuées au-dela du contingent fixé al'article 314.2 ouvrent droit a un repos
compensateur obligatoire dont la durée est égale a 50 % de ces heures supplémentaires pour les entreprises
de 20 salariés au plus, et a 100 % pour les entreprises de plus de 20 salariés.

(1) Termes exclus de I’ extension comme étant contraires au ler adinéadel’article L. 3121-11-1 du code du
travail, dans sa rédaction issue de laloi n° 2008-789 du 20 ao(t 2008 portant rénovation de la démocratie
sociale et réforme du temps de travail, qui prévait I’ information du comité d’ entreprise ou, a défaut, des
délégués du personnel, s'il en existe.

Travaux de nuit

Article315.1

En vigueur étendu

Intervention ponctuelle de nuit
Lorsque, pour les besoins du service, il sera ponctuellement demandé des travaux de nuit entre 21 heures et 6

heures du matin, nécessitant le déplacement hors du domicile, le temps de travail effectif sera payé avec une
majoration de 100 % pour les heures effectuées de 21 heures a 6 heures du matin.

Article 315.2

En vigueur étendu

Travail de nuit
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315.2.1. Salariés concernés

Sont concernés les salariés dont |'activité nécessite d'étre exercée, de maniére réguliére de nuit, sur un méme
site, entre 21 heures et 6 heures du matin.

Ne sont pas concernés, par le travail de nuit, les salariés qui interviennent de maniére ponctuelle, notamment

dans |e cadre des périodes d'astreinte nécessaire a l'exercice de la mission de service public des entreprises
funéraires.

315.2.2. Définition du travailleur de nuit

Est considéré comme travailleur de nuit, au sens du présent article, tout salarié répondant ala définition de
I'article 315.2.1 du présent article, qui, en outre :

-soit accomplit au moins deux fois par semaine, selon son horaire de travail habituel, au moins 3 heures de
son temps de travail quotidien durant la période nocturne allant de 21 heures a 6 heures du matin ;

-soit accomplit au moins 330 heures de travail entre 21 heures et 6 heures, par année civile.

L e décompte des heures pour la qualification de travailleur de nuit se fait en référence alanotion de travail
effectif.

Il est expressément prévu par les parties que I'affectation d'un salarié a un poste de nuit tel que défini par le
présent article ne peut se faire que sur la base du volontariat.

Les dispositions de I'article 315.1 de la convention collective nationale des pompes funébres rel atives aux
interventions ponctuelles de nuit ne sont pas applicables aux salariés régis par le présent article.

315.2.3. Contreparties spécifiques au profit des travailleurs de nuit

Lestravailleurs de nuit au sens du présent article bénéficient obligatoirement, au titre des périodes de
nuit pendant lesgquellesils sont occupés, de contreparties sous forme de repos compensateur. Ce repos
compensateur sapplique également aux salariés sous forfait jours.

Au cours d'une année civile, les travailleurs de nuit bénéficient d'une nuit de repos compensateur, par tranche
de 270 heures de travail effectif accomplies entre 21 heures et 6 heures, au prorata et dans lalimite de 6 nuits
de repos.

Ces nuits de repos devront impérativement étre prises avant le 31 mars de I'année suivant |'année
d'acquisition.

315.2.4. Durées maximales hebdomadaires et journaiéres (1)

Lestravailleurs de nuit bénéficient d'un repos quatidien obligatoire d'une durée de 11 heures pris
obligatoirement apres la période travaillée

Durée quotidienne

Compte tenu de la nature des activités concernées par le présent article, qui nécessite d'assurer une continuité
du service, les parties conviennent gu'il pourra étre dérogé a la durée maximale quotidienne de 8 heures
prévue aux articles L. 3122-34 et L. 3122-35 dans la limite de 12 heures par jour.

Derniére modification le 19 juillet 2020 - Document généré le 17 novembre 2021 - Copyright (C) 2007-2021 Legifrance



Dans ce cas, chaque heure de dépassement, c'est-a-dire chague heure accomplie au-dela de 8 heures de
travail quotidien, donneralieu a un repos d'une durée équival ente. Ce repos Sajoutera au repos quotidien ou
hebdomadaire fixés par les articles L. 3131-1, L. 3131-2, L. 3132-2 et L. 3164-2 du code du travail. Ce repos
ne sera pas rémunéré mais ne doit pas entrainer de réduction de rémunération.

Durée hebdomadaire

Compte tenu de la nature des activités concernées et de |'organisation du travail qui nécessite d'assurer une
continuité du service, il pourra étre dérogé ala durée maximale hebdomadaire de 40 heures sur 12 semaines
consécutives prévue aux articles L. 3122-34 et L. 3122-35, dans lalimite de 44 heures par semaine.

315.2.5. Temps de pause

Aucun temps de travail ne pourraexcéder 6 heures de travail effectif sans que le salarié bénéficie d'un temps
de pause d'une durée minimale de 20 minutes.

Ce temps de pause ne sera pas considéré comme du temps de travail effectif.

L 'employeur mettra en oeuvre tous les moyens dont il dispose pour permettre aux salariés de bénéficier
effectivement de ce temps de pause.

315.2.6. Garanties particuliéres bénéficiant aux travailleurs de nuit

Conformément al'article 315-2-1 du présent accord, |'affectation d'un salarié & un poste de nuit tel que défini
par e présent article se fera sur la base du volontariat.

315.2.7. Surveillance médicale spéciae

Tout travailleur de nuit bénéficie d'une surveillance médicale particuliére. Cette protection médicale
particuliére prend la forme d'un examen par |e médecin du travail préalable a |'affectation a un poste de nuit
et dintervalles réguliers d'une durée ne pouvant excéder 6 mois.

315.2.8. Priorité d'acces aux postes de jour

Le salarié occupant un poste de jour qui souhaite occuper ou reprendre un poste de nuit ou le salarié
occupant un poste de nuit qui souhaite occuper ou reprendre un poste de jour bénéficie d'une priorité pour
I'attribution d'un emploi ressortissant a sa catégorie professionnelle ou aun emploi équivalent. L'employeur
dispose d'un délai de 1 mois pour donner une réponse motivée au salarié.

315.2.9. Mesures destinées a améliorer les conditions de travail des travailleurs de nuit et afavoriser
I'articulation entre activité nocturne et exercice de responsabilités familiales et sociales

Une attention particuliére sera apportée par |'entreprise alarépartition des horaires des travailleurs de nuit.
Cette répartition doit avoir pour objectif de leur faciliter I'articulation de leur activité nocturne avec I'exercice
de leurs responsabilités familiales et sociales.

Pour cela, I'entreprise sassurera que, lors de leur affectation au poste de nuit, le travailleur de nuit dispose
d'un moyen de transport entre son domicile et I'entreprise al'heure de la prise de poste et al'heure de lafin de
poste.

315.2.10. Mesures destinées a favoriser I'égalité professionnelle entre les hommes et |es femmes

La considération de sexe ne pourra étre retenue par |'employeur :
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-pour embaucher un salarié a un poste de travail comportant du travail de nuit conférant al'intéressé la
qualité de travailleur de nuit ;

-pour muter un salarié d'un poste de jour vers un poste de nuit, ou d'un poste de nuit vers un poste de jour ;

-pour prendre des mesures spécifiques aux travailleurs de nuit et aux travailleurs de jour en matiére de
formation professionnelle.

315.2.11. Formation professionnelle des travailleurs de nuit

Lestravailleurs de nuit bénéficieront au méme titre que les autres salariés des actions comprises dans le plan
de formation de I'entreprise. Pour des raisons pratiques d'organisation, ces formations pourront étre assurées
en dehors des heures de travail de l'intéressé, si elles ne coincident pas avec les horaires de formation. Dans
ce cas, le salarié n'assurera pas ses horaires de nuit.

(1) L'article 315-2-4 est étendu sous réserve que laréférence aux articles L. 3122-34 et L. 3122-35 du code
du travail soit entendue comme faisant référence aux articles L. 3122-6 et L. 3122-7 du code du travail.

(Arrété du 10 novembre 2021 - art. 1)
Horairedetravalil

Article 316

En vigueur étendu

Dans chaque établissement, I'horaire de travail serafixé par les chefs d'établissement de fagon a pouvoir
satisfaire, al'intérieur de ces horaires, latotalité, ou tout au moins I'essentiel, des besoins normaux du

service compte tenu des nécessités locales, et cela aprés avair, le cas échéant, informé et consulté le comité
d'établissement ou, a défaut, les délégués du personnel. 1l en sera de méme pour toute modification ultérieure
des horaires.

Ladurée du travail pourrasaccomplir sur 4 ou 5 jours, voire sur 5 jours et demi.

Ladurée normale du travail pourravarier dans le cadre d'une programmation tenant compte des variations
saisonniéres d'activité sous réserve de |'application des dispositions des articles L. 3121-41 aL. 3121-47 du
code du travail, qui font obligation de conclure un accord collectif soumis au droit d'opposition et qui en
fixent les conditions de mise en oeuvre.

Ladurée du travail pourraalterner sur 2, 3 ou 4 semaines en fonction d'horaires individualisés ou par équipes
permettant d'accorder des repos hebdomadaires de 2, voire de 3 jours consécutifs ; dans ce cas, elle pourra
saccomplir selon les cycles, sur 4, 5 ou 6 jours.

Il pourra étre fait appel :
- ades équipes chevauchantes avec décal age des heures d'embauche et de sortie ;
- ades équipes avec tronc commun al'intérieur d'une amplitude journaliére maximale ;

- aces équipes travaillant en fin de semaine - avec bonification du temps de travail - et recrutées soit parmi le
personnel, en accord avec lesintéressés, soit al'extérieur.
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Il pourra étre établi un roulement pour la prise du 2e jour de repos hebdomadaire éventuel.

Toute autre formule permettant de rendre un meilleur service aux familles pourra également étre recherchée,
tout en conciliant les souhaits du personnel.

L'amplitude hebdomadaire maximale de travail ne devra pas dépasser 46 heures et |'amplitude minimale 32
heures. Cette variation ne doit pas avoir pour effet de dépasser |a durée moyenne de travail, et lesdites heures
ne sont pas imputables sur le contingent libre d'heures supplémentaires prévu al'article 314.2.

L'horaire de travail devra étre communiqué avant sa mise en application al'inspecteur du travail et affiché
sur leslieux du travail.

Repos hebdomadaire

Article 317

En vigueur étendu

L e repos hebdomadaire est, en principe, fixé le dimanche.

Si les usages locaux, |les stipulations contractuelles ou les contraintes commerciales obligent a prévoir

un travail le dimanche, le temps de travail ainsi effectué devra normalement étre comprisal‘intérieur de
I'horaire hebdomadaire programmé et celui-ci devra étre établi de telle sorte que le salarié ait au moins 24
heures de repos consécutives.

317.1. Lorsque letravail du dimanche est effectué en dehors de I'horaire normal de travail, ce travail
intervient donc al'occasion du repos hebdomadaire du salarié : dans ce cas, le temps de travail doit étre

rendu en repos compensateur - dans les 6 jours suivants - et faire I'objet du paiement d'une mgjoration égale a
75 % du salaire horaire.

317.2.1. Lorsque I'horaire hebdomadaire inclut, dans sa durée normale, pour les besoins du service, un temps
de travail correspondant atout ou partie du dimanche, le repos hebdomadaire du salarié se trouve donc, de ce
fait, donné un autre jour gue le dimanche.

Ce travail ne donne donc pas lieu arécupération. Par contre, la durée du travail du dimanche est prise en
compte dans la durée du travail hebdomadaire pour son temps, majorée de 75 %.

317.2.2. Si, dans I'hypothése ci-dessus, un salarié qui atravaillé, dans |e cadre de son horaire, tout ou partie
d'un dimanche est appelé a effectuer, en dehors de cet horaire, un travail pour un autre jour de la semaine qui

devait correspondre, normalement, a son repos hebdomadaire, |e temps de travail effectué ledit jour de repos
bénéficiera des dispositions prévues au paragraphe 317.1.

Travail desjoursfériés

Article 318

En vigueur étendu

Lorsque les obligations du service nécessiteront certains travaux un jour férié, les heures de travail effectuées
cejour férié seront considérées comme des heures supplémentaires exécutées en dehors de I'horaire
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hebdomadaire normal. Ces heures pourront, au choix du salari€, soit étre payées au taux majoré de 25 % ou
50 % suivant les cas, soit étre rendues en repos compensateur correspondant au temps travaillé, augmenté de
I'incidence de lamgjoration qui aurait été payée comme heures supplémentaires.

Récupération des heures supplémentaires

Article 319

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 14 janvier 2004 BO conventions collectives 2004-6 étendu par arrété
du 4 juin 2004 JORF 15 juin 2004.

Larécupération des heures supplémentaires se fera, au choix du salarié, soit sous forme de repos majoré,
sous réserve que I'activité de I'entreprise le permette, soit sous forme de majorations de salaires.

Si la compensation est accordée sous forme de repos, ce repos doit étre pris, ala convenance du salarié, par

journée ou demi-journée, dans un délai maximum de 6 mois et de préférence dans | es périodes de moindre
activité.

Période d'astreinte

Article 320

En vigueur étendu

Définition de la période d'astreinte
Le code du travail dans son article L. 3121-9 précise la définition de 'astreinte :

Une période d'astreinte sentend comme une période pendant laguelle le salarié, sans étre sur son lieu de
travail et sans étre a la disposition permanente et immédiate de I'employeur, doit é&tre en mesure d'intervenir
pour accomplir un travail au service de l'entreprise.

Ladurée de cette intervention est considérée comme un temps de travail effectif.
La période d'astreinte fait I'objet d'une contrepartie, soit sous forme financiére, soit sous forme de repos.

Les salariés concernés par des périodes d'astreinte sont informés de leur programmation individuelle dans un
délai raisonnable.

Recours ala période d'astreinte
La période d'astreinte sapplique aux salariés des entreprises impliquées dans |'organisation de la prestation
funéraire dont les métiers relévent de la convention collective des pompes funébres, notamment du personnel

ouvrier, employé, technicien agent de maitrise et cadre.

Il est rappel é les dispositions du code du travail relatives aux manipulations et ports de charges, stipulées a
l'article R. 4541-9.

Durées de la période d'astreinte
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L'astreinte de nuit Sentend sur la plage horaire couvrant la période de la fermeture des établissements le soir
aleur réouverture le matin.

L'astreinte de jour couvre la pause méridienne de dé euner pendant laquelle |es établissements sont fermés.

L 'astreinte de week-end sentend comme suit : de la période de lafermeture de |'établissement en fin de
semaine aleur réouverture le lundi matin.

Limites de la période d'astreinte

Quelle que soit la programmation des astreintes (fréguence, durée et nombre), aucune période d'astreinte ne
pourra étre programmée la nuit précédant ou suivant le jour de toute forme d'absence prévisible. Sentendent
notamment comme absences prévisibles les congés payés, les jours de formation, les congés spéciaux, les
jours de récupération.

En outre et pour rappel, I'astreinte est incompatible avec la suspension du contrat de travail (arrét maladie,
maternité, accident ...).

Enfin, un salarié ne pourra étre d'astreinte plus de 2 week-ends par mois et he pourra pas assurer plus de 180
astreintes de nuit et plus de 180 astreintes de jour par an.

Planification de la période d'astreinte

La période d'astreinte est portée ala connaissance du salarié 15 jours calendaires al'avance a minima. Dans
des circonstances urgentes et imprévisibles, ce délai pourra exceptionnellement étre porté a 1 jour franc.

Defagon individuelle, il serafourni a chaque salarié les moyens d'exercer sa mission (téléphone mobile,
véhicule, ordinateur ...).

Intervention pendant d'astreinte

Pour chaque période d'astreinte, une fiche est remise au salarié sur laquelle il devra noter ses différentes
interventions (appel s téléphoniques, déplacements ...).

L e décompte des heures travaill ées débute dés que le salarié est contacté et setermine soit alafin de
I'intervention tél éphonique soit au retour du salarié a son domicile si celui-ci sest déplacé sur lelieu
dintervention. L'intervention doit se situer dans un délai raisonnable.

Ladurée de l'intervention inclut le temps de trgjet et est considérée comme un temps de travail effectif.

Dansle cadre des interventions et dans la mesure ou elles sont assimilées a du travail effectif, les dispositions
relatives au temps de travail sappliquent ainsi que celles relatives au temps de repos du salarié.

Selon les nécessités de service, les interventions pendant |'astreinte seront soit rémunérées, soit récupérées
aux taux légal en vigueur.

Indemnisation de la période d'astreinte

En contrepartie de I'astreinte de nuit, le salarié percevra 1/150 du salaire minimum interprofessionnel de
croissance mensuel brut en vigueur sur la base de 151,67 heures.

En contrepartie de I'astreinte de jour, le salarié percevra 1/750 du salaire minimum de croissance mensuel
brut en vigueur.
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En contrepartie de I'astreinte de week-end ou de I'astreinte liée a un jour férié en semaine, le salarié percevra
1/50 du salaire minimum brut de croissance brut en vigueur.

Pour des raisons de simplification comptable, ces indemnisations sont arrondies al'euro supérieur.
En annexe 1 « Références et modalités de calcul ».
Particularités d'indemnisation de |a période d'astreinte

Lorsque la période d'astreinte de nuit prendra effet la veille ou la nuit suivant ou précédant un jour férié, en
sus de I'indemnisation prévue, |'astreinte sera majorée a hauteur d'un 1/300 du salaire minimum de croissance
brut en vigueur.

Pour des raisons de simplification comptable, ces indemnisations sont arrondies a|'euro supérieur.

En annexe 1 « Références et modalités de calcul ».

II. Salaires. Titreréservé
I11. Congés

Chapitreler. Congés payes
Dureée

Article331.1

En vigueur étendu

En application des dispositions des articles L. 3141-3, L. 3141-6, L. 3141-7, L. 3141-11 et L. 3141-12 du
code du travail, la durée normale du congé payé des salariés est fixée a 2 jours et demi ouvrables par mois
de travail effectif chez le méme employeur. En application des articles L. 3141-4 et L. 3141-5 du code du
travail, sont assimilées a 1 mois de travail effectif pour la détermination de la durée du congé les périodes
équivalentes a4 semaines ou 24 jours de travail.

Lorsque le nombre de jours ouvrables n'est pas un nombre entier, la durée du congé est portée au nombre
entier immediatement supérieur.

Ne sont pas considérés comme jours ouvrables les dimanches et jours fériés tombant en semaine.

Le point de départ de |a période de référence prise en considération pour |'appréciation du droit aux congés
est fixé au ler juin de chague année. En régle générale, les congés payés sont échelonnés au cours de la
période qui sétend du ler mai au 31 octobre.

Conformément al'article L. 3141-14 du code du travail, les conjoints et les partenaires liés par un pacte civil
de solidarité travaillant dans une méme entreprise ont droit & un congé simultané.

Conformément aux articles L. 3141-13 4 L. 3141-16 du code du travail, I'employeur fixe I'ordre des départs

par roulement al'intérieur de chague établissement de fagon a permettre la continuité du service, apres avis
des instances représentatives du personnel dans les établissements qui en comportent.
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L'ordre de départ sera porté ala connaissance du personnel par affichage, des qu'il aura été arrété
conformément aux textes [égaux en vigueur et, en tout état de cause, 3 mois au moins avant le début de la
période de départ en congés.

Sauf en cas de circonstances exceptionnelles, I'ordre et |es dates de départ fixés par I'employeur ne peuvent
étre modifiés dansle délai de 1 mois avant la date prévue du départ.

Il est rappelé que conformément al'article L. 3141-8 du code du travail, les salariés de moins de 21 ans au 30
avril de I'année précédente bénéficient de 2 jours de congé supplémentaires par enfant a charge. Ce congé est
réduit a1 jour si le congé légal n'excéde pas 6 jours.

Les salariés 8gés de 21 ans au moins a la date précitée bénéficient également de 2 jours de congé
supplémentaires par enfant a charge, sans que le cumul du nombre des jours de congé supplémentaires et des
jours de congé annuel puisse excéder la durée maximale du congé annuel prévu al'article L. 3141-3.

Est réputé enfant a charge I'enfant qui vit au foyer et est 8gé de moins de 15 ans au 30 avril de I'année en
cours et tout enfant sans condition d'age dés lors qu'il vit au foyer et qu'il est en situation de handicap.

Fractionnement

Article331.2

En vigueur étendu

La durée des congés pouvant étre pris en une seule fois ne peut excéder 24 jours ouvrables.

Le congé principal doit étre pris dans lalimite d'au moins 12 jours ouvrables entre le 1er mai et le 31
octobre.

Par accord entre I'employeur et le salarié, le congé principal, d'une durée supérieure a 12 jours ouvrables et,
au plus égale a 24 jours ouvrables, peut étre fractionné en une ou plusieurs fois.

Lorsque les jours de fractionnement sont pris entre le 1er novembre et le 30 avril, il est attribué 2 jours
ouvrables de congés supplémentaires lorsque le nombre total de jours fractionnés, pris pendant cette période,
est au moins égale a6, et un jour sil est compris entre 3 et 5 jours.

Lesjours de congé principal dus en sus des 24 jours ouvrables n'ouvrent pas droit a des jours
supplémentaires de fractionnement, méme sils sont pris hors de la période du 1er mai au 31 octobre, pas plus
gue les jours complémentaires pour ancienneté.

En aucun cas, le nombre de jours de congés pris en dehors de la période |égale ne pourra étre supérieur aux
droits acquis par les salariés ala date du congé.

Périodes assimilées au temps de travail effectif

Article331.3

En vigueur étendu

Sont assimilées, pour |'ouverture du droit au congé, a des périodes de travail effectif :
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a) Les périodes de congés payés de I'année précédente ;

b) Les périodes limitées a une durée ininterrompue de 1 an pendant lequel I'exécution du contrat de travail
est suspendue pour cause d'accident du travail ;

c) Les périodes de repos des femmes en couches telles qu'elles sont définies aux articlesL. 1225-17 aL.
1225-24, L. 1225-38 et R. 1225-9 du code du travail ;

d) Les périodes pendant lesquelles |e salarié est, en temps de paix, maintenu ou rappel é sous les drapeaux ;
€) Les périodes de congés d'éducation ouvriére ou d'éducation syndicale ;

f) Les périodes pour laformation des cadres des organisations de jeunesse et de sports;

0) Les périodes de formation professionnelle ou de promotion sociae ;

h) Le repos compensateur (articles L. 3121-16, L. 3121-26 a L. 3121-32 du code du travail) ;

i) Le congé de formation (art. L. 6322-13 du code du travail) ;

j) Le temps passe hors de I'entreprise par les conseillers prud'homaux du collége salariés (articles L. 1442-5
et L. 1442-6 du code du travail) ;

k) Letemps passé par les salariés qui exercent une activité d'assistance ou de représentation devant les
juridictions prud'homales (art. L. 1453-4 du code du travail) ;

[) Le congé de représentation d'une association ou d'une mutuelle (articles L. 3142-51 aL. 3142-55 et R.
3142-29 du code du travail) ;

m) Le temps passe hors de |'entreprise par le conseiller du salarié (articlesL. 1232-9 aL. 1232-11 du code du
travail) ;

n) Lamaladie professionnelle (art. L. 3141-5 du code du travail).

(2) L'article 331.3 est étendu sous réserve que laréférence al'article L. 3121-16 du code du travail soit
entendue comme faisant référence al'article L. 3121-30 du code du travail.

(Arrété du 10 novembre 2021 - art. 1)
Ancienneté

Article331.4

En vigueur étendu

Le personnel comptant au ler juin 10 ans de présence dans |'entreprise adroit a 2 jours ouvrables
complémentaires, portés a4 pour les agents comptant 20 ans de présence.

Ce congé complémentaire pour ancienneté peut étre pris en dehors du congé principal. Il n‘'ouvre pas droit a
I'attribution de jours de fractionnement, quelle que soit I'époque ol il est pris.

| ndemnité de conges payes
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Article331.5

En vigueur étendu

L'indemnité afférente aux congés est égale a 1/10 de la rémunération totale percue par le salarié au cours
de lapériode de référence (ler juin-31 mai), al'exclusion des rétributions, gratifications, primes et sommes
diverses qui sont versees globalement pour I'ensemble de I'année, période de travail et période de congés
payés confondues.

De méme, n'entrent pas en ligne de compte pour le calcul de I'indemnité de congés payés, les rémunérations
ou parties de rémunérations directes ou indirectes qui sont intégralement maintenues pendant la période des
congés.

En cas de fractionnement de congés, |'indemnité cal cul ée sur les bases ci-dessus sera payée
proportionnellement & la durée du congé.

L'indemnité pour congés complémentaires d'ancienneté et celle afférente aux jours supplémentaires attribués
pour certains congés pris en dehors de la période |égale seront cal culées en partant de I'indemnité de

congés payeés |égale araison de 1/30 de cette indemnité par jour ouvrable de congés complémentaires et
supplémentaires.

Maladie pendant les congés

Article331.6

En vigueur étendu

Le salarié qui n'‘aura pu prendre ses congés a la date prévue par suite de maladie ou d'accident ou qui aura

dd interrompre ses congés pour ce méme motif, sous réserve qu'il en ait informé son employeur dans les
délais prévus ala présente convention, pourra, Sil n'a pu bénéficier au 31 octobre de la totalité de ses congés,
demander a cette date :

- soit le report des jours de congés restant dus jusqu'au 31 mai, sans que ce report entraine |'attribution de
jours supplémentaires ;

- soit le paiement de I'indemnité compensatrice correspondant aux congés non pris.
Dispositions particuliéres

Article331.7

En vigueur étendu

Lesfemmes salariées de moins de 21 ans et ayant un enfant a charge bénéficieront des dispositions de
['article L. 3141-9 du code du travail.

Chapitrell. Congés spéciaux
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Congeés speciaux

Article 332

En vigueur étendu

Le personnel bénéficiera dés I'embauche et sur justificatif :

D'un congeé de 6 jours ouvrables pour :
— son mariage ou la conclusion de son Pacs.

D'un congé de 5 jours ouvrables pour :
—ledécésd'un enfant ;
—lamaladie d'un enfant de moins de 16 ans sur présentation d'un certificat médical.

Un congé sans solde d'une durée maximale de 15 jours par an sera accordé sur demande en sus des 5 jours.

D'un congé de 3 jours ouvrables pour les événements suivants :

— lanaissance d'un enfant du salarié ou dans son foyer ;

— l'arrivée d'un enfant placé en vue de son adoption ;

— I'annonce de la survenue d'un handicap chez I'enfant du salarié ou de son conjoint ;

—le déces du conjoint ou du concubin du salarié ;

—le décés d'un ascendant, d'un descendant, d'un frere, d'une soeur du salarié ou de son conjoint ;
— le décés du beau-pére ou de labelle-mére du salarié ;

—lamaladie du conjoint du salarié, nécessitant une immobilisation au domicile ou I'hospitalisation dans un
établissement public ou privé.

Le terme « conjoint » Sentend comme marié ou lié par un Pacs avec le salarié.

— absence pour préparer un examen dont le dipléme est inscrit au RNCP, al'exception du permis de conduire
(fractionnable par demi-journée)

D'un congé de 2 jours ouvrables pour :

—le mariage d'un enfant du salarié ou de son conjoint ;

— le déménagement du salarié dans le cadre d'une mobilité interne al'entreprise ;

— convocations institutionnelles (tribunal, police, gendarmerie ; fractionnable par 2 journée).

D'un congé de 1 jour ouvrable pour :

—le mariage d'un frére ou d'une sceur du salarié ou de son conjoint ;

— le déménagement d'un salarié hors mobilité interne al'entreprise, dans la limite d'un déménagement par
an,

La durée des congés spécialix accordés pour motifs de décés ou de déménagement pour cause de mobilité
interne al'entreprise, sera majorée d'un jour ouvrable lorsgue le déplacement nécessité par ces événements
sera supérieur 2500 km aler.

L es congés spéciaux ne sont attribués que lorsque I'événement qui les justifie ou la cérémonie alaguelle
I'intéressé assiste effectivement ont lieu en dehors des congés payés du salarié.
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Ces congés spéciaux n'ont pas a étre nécessairement pris le jour de I'événement le justifiant, mais dans la
période entourant cet événement.

Cesjours d'absence, prévus ci-dessus, n'entrainent pas de réduction de larémunération. |Is sont assimilés a
desjours de travail effectifs pour la détermination du congé annuel.

Ladurée de ces congés ne peut étre imputée sur celle du congé payé annuel.

Le code du travail prévoyant des dispositifs complémentaires d'absence, laliste ci-dessus reste non
exhaustive.

V. Absence

Absence

Article341.0

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Est en absence réguliére le salarié absent pour un motif prévu par lalégisation du travail ou mentionné dans
la présente convention collective.

L es absences sont portées le plus rapidement possible et, dans les 24 heures, sauf cas de force magjeure, ala
connaissance de |'employeur ou du chef de service responsable.

Dans le cas d'absence prévisible, le salarié doit prévenir |'employeur 48 heures au moins avant |'absence en
précisant les motifs de celle-ci.

Tout salarié absent doit faire connaitre, de préférence par écrit, lajustification de son absence le plus
rapidement possible, au plus tard dans les 3 jours, sauf cas de force majeure, et, si cette absence se prolonge,
ladate de sareprise de travail dés qu'il en aura connaissance.

Sous réserve de |'observation des principes ci-dessus, les absences réguliéres ne constituent pas une rupture
du contrat de travail.

Chapitreler : Maladie, accident detravail, maladie professionnelle
Maladie

Article341.1

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.
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L es absences résultant de maladies ou d'accidents autres que les accidents de travail, portéesala
connaissance de |I'employeur ou du chef de service responsable dans les 24 heures, doivent étre justifiées,
sauf cas de force majeure, dans un délai maximum de 3 jours, a compter du premier jour de I'indisponibilité,
par un certificat médical délivré par le médecin traitant de I'intéresse.

Si une prolongation de I'arrét de travail est nécessaire, |le salarié doit faire prévenir son employeur ou son
chef de service au plustard laveille avant midi du jour ou letravail devait ére repris et |ui faire parvenir,
dans les 48 heures qui suivent, un certificat médical constatant la nécessité de cette prolongation d'absence.

L es absences pour maladie diment justifiées ne constituent pas une rupture du contrat de travail.
Accident detravail

Article341.2

En vigueur étendu

En application du code de la sécurité sociale, la victime d'un accident de travail doit, dans lajournée ou
I'accident sest produit, ou au plustard dans les 24 heures, sauf cas de force majeure, dimpossibilité absolue
ou de matif 1égitime, en informer ou en faire informer I'employeur ou son chef de service.

Visitedereprise

Article341.3

En vigueur étendu

Aprés une absence pour cause de maladie professionnelle ou d'accident du travail, aprés un congé de
maternité, une absence de plus de 3 semaines pour cause de maladie non professionnelle ou, en cas
d'absences répétées, les salariés devront subir obligatoirement, lors de lareprise du travail, une visite

médi cale auprés de la médecine du travail afin de déterminer les rapports qui peuvent exister entre les
conditions de travail et lamaladie ou I'accident et de pouvoir apprécier leur aptitude a reprendre leur ancien
emploi.

Garantiesde salaire

Article341.4

En vigueur étendu

Derniere modification : Modifié par Avenant du 21 avril 2006 art. 8 BO conventions collectives 2006-20 étendu par
arrété du 14 décembre 2006 JORF 29 décembre 2006.

Les salariés répondant aux conditions d'ancienneté et d'emploi précisées ci-apres bénéficieront, en cas
d'absence au travail, justifiée par I'incapacité résultant de maladie, d'accident ou d'accident du travail, diment
constatée par certificat médical et contre-visite sil y alieu, des dispositions suivantes, a condition d'avoir
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justifié, dansles délais prévus, de cette incapacité, d'étre pris en charge par la sécurité sociale et d'étre
soignés sur le territoire métropolitain ou de I'un des pays de la Communauté économique européenne.

341.4.1. (supprimé)

341.4.2. Personnel ayant 1 an d'ancienneté et plus
1. Prestations en espéces
Le personnel ayant 1 an d'ancienneté et plus percevra:

- une indemnisation principale pendant les 30 premiers jours égale a 90 % de larémunération brute qu'il
aurait percue sil avait continué atravailler ;

- une indemnisation complémentaire pendant les 60 jours suivants et égale a 75 % de cette rémunération.

Ces temps d'indemni sation seront augmentés, respectivement, de 10 jours pour |'indemnisation principale et
de 5 jours pour I'indemnisation complémentaire par période supplémentaire de 5 ans d'ancienneté.

2. Prestations en nature

En outre, et pour le seul personnel travaillant atemps complet et confirmé dans |'emploi, les entreprises
devront faire assurer par un organisme de prévoyance des garanties complémentaires de celles assurées par la
sécurité sociale en matiére de prestations en nature.

L'ensemble de ces garanties, prestations en espéces et prestations en nature, sera financé par une cotisation
paritaire ala charge de I'entreprise et ala charge des salariés.

Le salarié qui refuserait d'adhérer au régime de prévoyance adopté dans |'entreprise perdrait |e bénéfice des
garanties et ne pourrait plus prétendre qu'a celles de I'article 341.4.1.

341.4.3. Dispositions communes
L es garanties accordées sentendent y compris les all ocations que I'intéressé percoit de la sécurité sociale.

Lorsque les indemnités de la sécurité sociale sont réduites - du fait par exemple de I'hospitalisation ou
d'une sanction de la caisse pour non-respect de son reglement intérieur -, elles sont réputées étre servies
intégralement.

Larémunération a prendre en considération est celle de la période retenue par la sécurité sociale pour le
paiement des indemnités journaliéres.

Pour le calcul desindemnités dues au titre d'une période de paie (mois civil), il seratenu compte des
indemnisations déja percues par l'intéressé durant les 12 mois précédents, de telle sorte que, si plusieurs
absences ont été indemnisées au cours de ces 12 mois, |a durée totale d'indemnisation ne dépasse pas celle
applicable en vertu des dispositions ci-dessus.

En tout état de cause, les garanties assurées par |e présent chapitre ne doivent pas conduire averser a
I'intéressé, compte tenu des sommes de toute provenance pergues al'occasion de |'arrét de travail, un montant
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supérieur alarémunération nette qu'il aurait effectivement percue sil avait continué de travailler, sous
déduction de larémunération correspondant au délai de franchise.

Lors de chague arrét de travail, les délais d'indemnisations commenceront a courir a compter du ler jour
d'absence si celle-ci est consécutive a un accident du travail ou & une maladie professionnelle - al'exclusion
des accidents de trgjet - et a compter du 11e jour d'absence dans les autres cas.

Pour le personnel visé al'article 341.4.2, le délai de carence ne sera pas appliqué en cas de maternité et
pourra, éventuellement, étre réduit sans pouvoir étre inférieur a 3 jours.

Rupture du contrat detravail

Article341.5

En vigueur étendu

Cas particulier des maladies, accidents ou accidents de trajet

En casd'arrét de travail pour maladie ou accident ou accident de trgjet, I'employeur devrarechercher le
remplacement temporaire du salarié en arrét de travail.

En casdimpossibilité :

a) Si 'arrét de travail se prolonge au-dela d'une période de 6 mois, I'employeur peut prendre acte de la
rupture du contrat résultant de |'absence. Cette notification doit étre faite par |ettre recommandée avec accusé
de réception.

L'employeur ne seratenu de verser tout ou partie de I'indemnité de délai-congé (préavis) que dans la mesure
ou celle-ci excéderait le montant des compléments de salaire auxquels, pour la période de préavis, le

salarié pourrait encore prétendre en application du contrat de prévoyance de I'entreprise. L'indemnité de
licenciement sera due par I'employeur.

b) Dansle cas ou les absences imposeraient le remplacement effectif de I'intéressé avant I'expiration du
délai de 6 mois ci-dessus, la notification du remplacement sera faite par lettre recommandée avec accuse de
réception.

Cette natification entrainera le paiement de I'indemnité de préavis (délai-congé) e, le cas échéant, de
I'indemnité de licenciement. Dans ce cas, |es avantages des garanties de salaire résultant de |'article précédent
seront maintenus dans les limites prévues au contrat de prévoyance de I'entreprise tant que le salarié
bénéficiera des prestations de la sécurité sociale au titre de la maladie ou de I'accident ayant entrainé I'arrét
detravail initial.

Les dispositions du présent article prévues en a et en b ci-dessus sappliquent dans le respect des articles L.
1232-1, L. 1232-2, L. 1235-1 et L. 1235-9 du code du travail qui prévoit qu'en cas de litige, il appartient au
juge d'apprécier larégularité de la procédure suivie et le caractére réel et sérieux des motifs invoqués par
I'employeur.

¢) Danstous les cas, |e saarié &gé d'au moins 60 ans, lorsgue la rupture est constatée, et comptant 10 ans

d'ancienneté dans |'entreprise bénéficiera, en plus des indemnités ci-dessus, de I'indemnité de départ en
retraite.
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Casparticulier desaccidentsdu travail et maladies professionnelles
définiespar laloi

Article341.6

En vigueur étendu

1° En cas d'accident du travail (al'exclusion de I'accident de trgjet) ou d'une maladie professionnelle
contractée au service de |'entreprise, les absences ne pourront entrainer la rupture du contrat de travail tant
gue les indemnités journalieres seront versees par la sécurité sociae. De plus, les dispositions des articles

L. 1226-9, L. 1226-13 et L. 1226-18 du code du travail relatif aux regles de protection des salariés, victimes
d'un accident du travail ou d'une maladie professionnelle, sont applicables.

2° Le sdlarié devrafaire connaitre a son employeur son intention de reprendre le travail dans un délai
maximum de 30 jours a compter de la date de notification, par la sécurité sociale, de sa consolidation.

Faute par lui d'avertir I'employeur dans le délai ci-dessus, il sera considéré comme démissionnaire.

3° Si le salarié est déclaré apte, par la médecine du travail, a reprendre son emploi lors de lavisite de reprise,
I'employeur est tenu de le réintégrer dans son emploi.

4° Si le salarié n'est pas reconnu apte a reprendre son emploi par le médecin du travail et gque I'employeur

ne puisse pas le reclasser dans un autre emploi dans I'entreprise en utilisant les possibilités de laformation
professionnelle permanente, I'employeur pourra aors procéder alarupture du contrat de travail en respectant
la procédure prévue en matiere de licenciement (délai-congé et indemnité de licenciement).

Si, aladate d'expiration du contrat de travail (délai-congé compris), le salarié est &gé d'au moins 60 ans et
compte 10 ans d'ancienneté dans |'entreprise, il bénéficiera également de I'indemnité de départ en retraite.

Priorité deréembauchage

Article341.7

En vigueur étendu

1° Lorsgue le contrat de travail aura été rompu pour I'un des motifs prévus aux articles précédents, I'intéressé
bénéficiera, pendant un délai de 1 an a compter de cette rupture, d'un droit de préférence au réembauchage
acondition qu'il présente, aladate de réembauchage éventuel, les aptitudes physiques, professionnelles ou
techniques et morales requises pour I'emploi.

2° L'intéressé conserveral'ancienneté qu'il avait acquise dans I'entreprise au moment ou il avait interrompu
son activité.

3° En cas de licenciement ultérieur, I'indemnité de licenciement sera cal cul ée en fonction de I'ancienneté
totale de I'intéressé diminuée du pourcentage de mois sur lequel a été calculée la précédente indemnité
percue lors du précédent licenciement.

Article341.8

En vigueur étendu
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Au cours de |'absence pour maladie, accident ou accident de travail ou maladies professionnelles reconnues
par laloi, larupture du contrat de travail peut intervenir pour toute autre cause, notamment en cas de
licenciement collectif, et, dans ce cas, le salarié bénéficiera des diverses indemnités prévues par lalégislation
en vigueur ou la convention collective.

Le contrat de travail se trouvera également rompu du fait du salarié si, au cours de I'absence, celui-ci arepris
une autre activité. Dans ce cas, il ne pourra prétendre a aucune indemnité et perdra le bénéfice des garanties
de salaire prévues al'article 341.4 ci-dessus.

VI. Travail desfemmes

Chapitreler. Travail desfemmes

Article361.1

En vigueur étendu

Conformément alaconvention n° 100 deI'O.1.T. et al'article 199 du traité de Rome, ratifiés par la France,
les entreprises pratiqueront obligatoirement I'égalité de rémunérations entre hommes et femmes pour un
travail de valeur égale.

Lesdifférends qui naitraient de ce sujet seront soumis ala commission de conciliation (prévue par letitre IV
de la présente convention).

L es femmes bénéficieront des mémes conditions de promotion et d'ancienneté sans que les absences pour
maternité y fassent obstacle.

Chapitrell. Maternité

Article 362.1 (1)

En vigueur étendu

Lafemme ale droit de suspendre le contrat de travail pendant une période qui commence 6 semaines

avant la date présumée de I'accouchement et se termine 10 semaines aprés la date de celui-ci. Si un état
pathologique, attesté par certificat médical comme résultant de la grossesse ou des couches, le rend
nécessaire, la période de suspension est augmentée de la durée de cet état pathol ogique sans pouvoir excéder
8 semaines avant la date présumée de |'accouchement et 14 semaines apres la date de celui-ci.

Quand I'accouchement a lieu avant la date présumeée, |a période de suspension du contrat de travail pourra
étre prolongée jusgu'a l'accomplissement des 16 semaines de suspension du contrat auxquelles la salariée a
droit.

Lafemme devra avertir I'employeur du motif de son absence et de la date alaguelle elle entend remettre en
vigueur son contrat de travail.
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Les dispositions du présent article sappliquent sans préudice des articles L. 1225-17 a L. 1225-24, L.
1225-38 et R. 1225-9 du code du travail qui, dans certaines hypothéses, prévoit des durées d'arrét de travail
plus longues.

(1) Le congé pathologique peut étre de 14 semaines aprés |'accouchement et |a période de suspension peut
étre portée 416 semaines (art. L. 122-26 de laloi du 12 juillet 1978).

Article 362.2

En vigueur étendu

Lorsgque les consultations prénatal es obligatoires auront lieu pendant les heures de travail, le temps perdu de
cefait par les femmes enceintes leur sera payé au taux du salaire réel sur présentation du volet correspondant
de leur carnet de maternité.

Article 362.3

En vigueur étendu

En cas de changement de poste demandé par le médecin du travail, du fait d'un état de grossesse constaté,
toute salariée bénéficiera, a condition qu'dlle ait une présence continue supérieure a 1 an ou, dés que cette
condition seraréalisée, du maintien, jusgu'a son départ en congés maternité, de ses appointements réels
antérieurs a sa grossesse, y compris les augmentations de salaire qui seraient intervenues depuis.

Article 362.4

En vigueur étendu

A partir du 4e mois de la grossesse, |es femmes enceintes bénéficieront d'une réduction de la durée du travail
de 1 demi-heure par jour sans diminution de salaire. A partir du 6e mois, cette réduction est portée a 1 heure.

Cetemps pourra étre pris, aleur choix, soit sur le temps de travail en repos, soit sur les heures d'entrée et de
départ.

Congeé parental d'éducation

Article 362.5

En vigueur étendu

Le congé parental d'éducation sexerce conformément aux dispositions des articles L. 1225-47 aL. 1225-51,
R. 1225-13 et R. 1225-18 du code du travail.

VII. Travail desjeunes

Article 371
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En vigueur étendu

Les conditions particuliéres du travail des jeunes salariés agés de moins de 18 ans sont réglées conformément
alaloi.

Leur rémunération doit respecter le principe: " A travail égal, salaire égal " dansle cadre d'une limitation de
ladurée du travail a 39 heures par semaine.

L es heures supplémentaires, au-dela de 39 heures par semaine, sont interdites sauf dérogation de I'inspection
du travail.

Les jeunes de moins de 18 ans doivent étre soumis, tous les 3 mois, a examen medical.
Avantages acquis

Article 900

En vigueur étendu

L es avantages prévus ala présente convention collective ne pourront étre la cause de réduction des avantages
individuels acquis antérieurement a sa mise en vigueur.
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TitrelV. Instances paritaires
Sous-titreler. Interprétation de la convention collective

Commission paritaire d'inter prétation de la convention collective

Article 410

En vigueur étendu

Derniére modification : Crée par Avenant du 31 janvier 2005 art. 3 BO conventions collectives 2005-9 étendu par arrété
du 20 juillet 2005 JORF 30 juillet 2005.

Une commission nationale paritaire d'interprétation de la convention collective est créée. Elle aura pour
mission de résoudre les difficultés d'interprétation de la convention collective et de ses avenants, notamment
dansles cas delitige.

Elle seréunira, dans un délai maximum de 2 mois, a partir du jour ou une organisation syndicale signataire
de la convention collective national e des pompes funebres en ferala demande par écrit.

Elle sera composée de 2 représentants désignés par chague organisation syndicale de salariés signataire de
la convention collective et d'un nombre égal de représentants des empl oyeurs désignés par |es organisations
syndical es patronal es également signataires de cette méme convention.

Cette commission a pour role d'émettre un avis qui seratransmis aux organisations signataires de la
convention collective nationale des pompes funébres.

Sous-titrell. Instances paritaires en matiéere d'emploi et de formation

Commission paritaire nationale del'emploi et de la formation
professionnelle (CPNEFP)

Article 420

En vigueur étendu

Derniére modification : Crée par Avenant du 31 janvier 2005 art. 5 BO conventions collectives 2005-9 étendu par arrété
du 20 juillet 2005 JORF 30 juillet 2005.

Article 420.1

Objet

La commission paritaire nationale de I'emploi et de laformation professionnelle - ci-dessous dénommée

laCPNEFP - est, au plan national, I'instance d'information réciproque, d'étude, de concertation et de
proposition dans le domaine de la formation professionnelle et de I'emploi.
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Article 420.2
Missions

Conformément ala définition générale de ses attributions telles que prévues par les textes ainsi que par
I'accord interprofessionnel du 5 décembre 2003, la CPNEFP exerce les missions suivantes :

- promouvoir la politique de formation, participer al'étude des moyens de cette formation et des moyens de
perfectionnement et d'évolution professionnelle existant pour les différents niveaux de qualification ;

- rechercher avec les pouvoirs publics et |es organismes intéressés |es mesures propres a assurer la pleine
utilisation, |'adaptation et le dével oppement de ces moyens;;

- formuler, a cet effet, toutes observations et propositions utiles et notamment de préciser, en liaison avec les
organismes dispensateurs de formation, les critéres de qualité et d'efficacité des actions de formation ;

- procéder al'agrément des programmes de formation au titre des contrats relevant de I'insertion
professionnelle desjeunes ;

- établir un référencement des organismes de formation selon des critéres définis par la CPNEFP ;

- procéder al'examen de I'évolution des dipldmes et titres définis par les instances ministérielles
compétentes ;

- procéder, si nécessaire, al'examen de I'ouverture ou de la fermeture des sections d'enseignements
technologique et professionnel et des sections de formation complémentaire, en concertation avec |'échelon
régional, e cas échéant ;

- assurer |'information réciproque des organisations signataires sur la situation de I'emploi dans leur ressort
professionnel et territorial ;

- étudier périodiquement la situation et les perspectives d'évolution de I'emploi en termes quantitatifs et
qualitatifs, notamment dans leurs incidences sur la structure des qualifications et des besoins de formation ;

- faire procéder atoute étude permettant une meilleure connaissance des réalités de I'emploi ;
- établir annuellement un rapport sur la situation de I'emploi et son évolution.

Article 420.3

Composition de la commission

La CPNEFP est constituée des représentants des organi sations syndicales d'employeurs et de salariés
représentatives au plan national.

La CPNEFP est composée de :
- deux représentants par organisation syndicale de salariés signataire de la convention collective ;

- d'un nombre égal des représentants des fédérations patronales signataires de la convention collective (ces
représentants étant répartis par moitié entre chacune des deux fédérations).

La CPNEFP est présidée alternativement par un des membres du collége salariés ou employeur.
Il est mis en place, dans les mémes conditions, un vice-président.
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Le mandat du président et du vice-président est de 2 ans.
Article 420.4
Fonctionnement

La CPNEFP se réunit au moins deux fois par an sur convocation du président ou, en son absence, du vice-
président.

Le président ou, en son absence, le vice-président, fixe I'ordre du jour, adressé aux participants 8 jours avant
la réunion, accompagné des piéces nécessaires. || anime et conduit les débats et en fait établir le compte
rendu.

Les délibérations ne sont valables que si la majorité des membres sont présents ou représentés. Les décisions
sont prises alamajorité simple des membres présents ou représentés.

Le secrétariat de la CPNEFP est assuré par e collége des employeurs.
Les fonctions des membres de la CPNEFP sont gratuites.

Lesfrais occasionnés pour |'exercice de leur mandat sont remboursés dans les mémes conditions que les
délégués des commissions paritaires ou mixtes. Le temps passé par les salariés est considéré comme du
travail effectif. Le salaire est donc maintenu par I'employeur.

Observatoire prospectif des métiers et des qualifications

Article 422

En vigueur étendu

Article 422.1
Missions de |'observatoire

En application des dispositions du protocole d'accord du 4 avril 2004, il est créé un observatoire prospectif
des métiers et des qualifications.

A lafoisinstance dinformation et d'analyse, il doit permettre de fournir ala branche des services funéraires
et, en particulier, ala CPNEFP, des informations permettant :

- d'éablir un diagnostic de la situation quantitative et qualitative des emplois et des qualifications de la
branche;

- d'anticiper I'évolution quantitative et qualitative des métiers, compte tenu des modifications économiques
du secteur ;

- d'éaborer une politique prospective de laformation initiale et de la formation continue.
L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications a pour fonctions principales:

- le recensement de données générales quantitatives et qualitatives sur :
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- I'emploi (effectifs par &ge, ancienneté, sexe, type de contrat, catégories socioprofessionnelles, etc.) ;
- les métiers (définition des métiers, établissement des référentiels de compétence et de certification) ;

- laformation (initiale et continue des salariés) et |e recensement des organismes de formation spécialisés
dans les métiers de la branche ;

- I'analyse de ces données quantitatives et qualitatives et notamment I'identification des tendances en matiére
d'évolution des métiers et leurs consequences en matiére d'emploi et de formation ;

- lamise a disposition des professionnels ainsi que de toute personne ou organisation intéressée d'une
base de données sociales permettant de mieux cerner les besoins des entreprises funéraires en matiére de
compétences et de formation ;

- laréalisation et publication du rapport annuel de la branche prévu aux articles L. 2241-1aL. 2241-5, L.
2241-7, L. 2241-8, D. 2241-1, D. 2241-7 et D. 2241-8 du code du travail.

Article 422.2
Fonctionnement et financement

Le financement du fonctionnement de I'observatoire et des travaux menés en son sein est assuré par I'OPCIB
sur les fonds mutualisés au titre de la professionnalisation (1).

La CPNEFP de labranche assurerale rble de comité de pilotage de I'observatoire. A cetitre, elle est chargée
d'orienter lestravaux de cet observatoire, d'en assurer le suivi, et, a partir de I'ensemble des données fournies
sur les données quantitatives et qualitatives des métiers, de déterminer les suites a donner.

NOTA : Arrété du 20 juillet 2005 :

(1) Le premier alinéade I'article 422.2 (Fonctionnement et financement), tel que modifié par I'article 7
(Observatoire prospectif des métiers et des qualifications), est étendu sous réserve de |'application des
dispositions du 5° de I'article R. 964-16-1 du code du travail et de |'arrété ministériel du 21 février 2005,
publié au Journal officiel du 5 mars 2005.
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TitreV. Conditions particuliéres du personnd technique

|. Mutations dansles entreprises a succur sales multiples

Article 510

En vigueur étendu

Dans les entreprises a succursales multiples, le déroulement normal de la carriére d'un agent peut comporter
un certain nombre de mutations, ce dont il doit étre informé des I'embauche par une clause insérée dans son
contrat de travail.

Article511

En vigueur étendu

L es mutations peuvent intervenir soit pour les besoins d'ordre général des entreprises, soit pour |I'amélioration
ou le dével oppement des connai ssances professionnelles de I'intéressé, soit pour son propre avancement.

Article 512

En vigueur étendu

L'employeur peut, atout moment, pressentir tout agent en vue d'une mutation éventuelle.

L es agents peuvent formuler, par écrit, leurs souhaits quant au lieu de leur affectation et au déroulement de
leur carriere ; I'employeur en accusera réception.

512.2. Suspension de la clause de mutation

L es agents comptant 25 années d'ancienneté dans | 'entreprise et 5 ans d'ancienneté dans le poste pourront,
en en précisant le motif, demander |a suspension de la clause de mutation pour une période maximale de 5
années.

Dansledélai de 1 mois suivant cette demande, I'employeur fera connéitre sil I'accepte ou, dansle cas
inverse, les raisons de son refus :

512.2.1. En cas d'acceptation de I'employeur :

512.2.1.1. Trois mois avant |'expiration de la période de suspension, |'agent pourra demander a son
employeur de la prolonger pour une durée a débattre.

512.2.1.2. De son cbté, I'employeur pourra, pendant la période de suspension, proposer al'agent une

mutation Si une raison sérieuse ou urgente survient pendant ladite période ou si |'agent venait afaire preuve
d'une insuffisance professionnelle ou de gestion préjudiciable ala bonne marche de I'établissement.
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L'agent qui refuserait alors cette mutation devra préciser les motifs de son refus et, dans les entreprises de
plus de 200 salariés, indiquer al'employeur sil demande la réunion de lacommission paritaire prévue a
I'article 516 avant que ne soit engagée la procédure de licenciement.

512.2.2. Si I'employeur, ayant refusé la suspension de la clause de mutation, propose ultérieurement une
mutation al'agent, il serafait application des articles 513 et suivants.

Proposition de mutation

Article 513

En vigueur étendu

L'agent, faisant I'objet d'une proposition de mutation, soit al'initiative de I'employeur, soit a sa propre
demande, recevra, acet effet, une lettre lui faisant connaitre notamment ses nouvelles conditions de travail,,
de rémunération et, éventuellement, de logement.

Cette proposition devralui étre faite, sauf cas exceptionnel, 1 mois au minimum avant sa nouvelle
affectation.

En outre, pour le personnel qui a des enfants en age scolaire, les mutations ne pourront intervenir - sauf
cas exceptionnel - qu'en fonction des vacances scolaires trimestrielles, en tenant compte des situations
respectives du partant et du remplacant.

L'agent sera autorisé, sur sademande, a se rendre sur place aux moindres frais, en compagnie de son épouse,
le cas échéant. Ce déplacement pourra avoir lieu le dimanche.

Article514

En vigueur étendu

L'agent, faisant I'objet de la proposition écrite de mutation, prévue al'article précédent, devrafaire connaitre,
par écrit, a son employeur son acceptation ou son refus dans le délai de 15 jours suivant la réception.

514.1. Sil accepte, il rejoint son poste ala date prévue.

514.2. Sil refuse, il doit en faire connaitre les motifs dans sa lettre de refus.

514.3. Si, dansle délai de 15 jours, I'agent n'a pas répondu a la propasition écrite de mutation, I'employeur la
lui renouvellera par lettre recommandée avec accusé de réception. Passé un nouveau délai de 15 jours sans

réponse, |'agent sera considéré comme ayant rompu son contrat de travail. Cette indication devra figurer dans
lalettre recommandeée.

Refus de mutation

Article 515

En vigueur étendu
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En cas de refus de mutation, et si I'employeur estime que la mutation ne peut étre retirée, le contrat de travail
se trouverarompu dans les conditions ci-apres définies :

515.1. Si I'employeur estime que les motifs de refus sont valables, il engagerala procédure de licenciement,
conformément aux dispositions du code du travail et de la convention collective.

515.2. Si I'employeur estime, sous réserve de |'appréciation souveraine des tribunaux, que les motifs de refus
ne sont pas suffisasmment valables, il lui appartiendra de constater, par |ettre recommandée avec accusé de
réception, larupture du contrat de travail du fait du salarié.

Toutefois, si I'agent compte soit plus de 5 années d'ancienneté dans la fonction, soit plus de 10 ans
d'ancienneté dans I'entreprise, et Sil est astreint a respecter une clause de non-concurrence, il bénéficiera,
dans ce cas, des dispositions de |'article 223.3 de |a présente convention, sauf si I'employeur renonce de lui-
méme a la clause de non-concurrence.

Cas des entreprises comptant plus de 200 salariés

Article516

En vigueur étendu

Dans les entreprises de plus de 200 salariés, et préalablement aux dispositions prévues ci-dessus, |'employeur
seratenu, alademande du salarié, jointe a son refus, de réunir une commission paritaire de conciliation dans
un délai maximum de 15 jours suivant la réception de la demande de |'agent.

Cette commission aura pour mission d'examiner les raisons exposées par I'agent et par |'entreprise et de
rechercher arapprocher les points de vue. Elle émettra un avis qui sera consigné dans un procés-verbal.

Si aucune transaction ne peut étre présentée par la commission, il sera éabli un proces-verbal de carence
entérinant les avis respectifs de ses membres.

Le procées-verbal seratransmis al'employeur qui, aprés en avoir pris connaissance, arrétera sa décision.
La commission paritaire sera composée de quatre personnes, a savoir :
- deux membres désignés par |'employeur ;

- deux membres du personnel de I'entreprise, choisis par I'agent sur une liste mentionnant six membres
désignés par chague organisation syndicale représentative.

L'agent pourra se faire assister par un membre du personnel, délégué ou non, choisi par lui en dehors des
membres siégeant a cette commission paritaire.

Frais de déménagement

Article 518

En vigueur étendu

En cas de mutation, I'employeur prend a sa charge les frais de déménagement et de déplacement de I'agent,
de son épouse et, éventuellement, de ses enfants mineurs célibataires.

Derniére modification le 19 juillet 2020 - Document généré le 17 novembre 2021 - Copyright (C) 2007-2021 Legifrance



L e devis de déménagement doit étre soumis, au préalable, al'employeur.

Les autres frais occasionnés par ce déplacement sont remboursés, sur présentation des piéces justificatives,
sous réserve de rester dans des limites raisonnables.

I1. Travail des conjoints

Libertédu travail du conjoint

Article 521

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994.

Le contrat de travail entre I'entreprise et un salarié ne peut, sauf accord préalable entre les parties, entrainer
une obligation de travail pour le conjoint, non plus que I'interdiction, pour ce dernier, d'exercer un emploi
dans une autre entreprise ou une gquel congue activité professionnelle.

Deméme, il ne peut étre fait obligation, al'employeur, d'engager le conjoint d'un salarié.

L'évolution de la carriére d'un agent dépendant, avant toute autre considération, de sa valeur professionnelle

et de son ancienneté, il n'y apas lieu, ace propos, de tenir compte du fait que son conjoint accepte ou non
d'étrelié al'entreprise par un contrat de travail.

Travail du conjoint

Article 522

En vigueur étendu

Derniére modification : Modifié par Avenant du 8 juillet 1994 BO Conventions collectives 94-34 étendu par arrété du
10 octobre 1994 JORF 23 octobre 1994 rectificatif BO conventions collectives 95-9.

Si le conjoint du salarié souhaite étre engagé par I'employeur de celui-ci, il lui adressera une demande
d'emploi. De son c6té, I'employeur pourra proposer au conjoint du salarié un emploi dans I'entreprise.

En cas d'accord, il seraconclu, dans le cadre de la présente convention collective, un contrat de travail
individuel qui préciseral'emploi, le lieu de travail, le mode de rémunération et I'horaire mensuel de travail.

Lefait que le contrat de travail de I'épouse ou de I'époux soit lié au contrat principal du conjoint aura pour
conséquence de faire bénéficier celle-la ou celui-la des avantages et garanties résultant du contrat principal.

522.1. Cas de mutation de |'agent

522.1.1. Le conjoint ad&aun contrat de travail avec I'entreprise :
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La procédure de la mutation doit étre, conformément aux dispositions du titre V, sous-titre Il " Mutations ",
engagée simultanément auprés des deux €poux.

Lamutation ne deviendra effective qu'aprés |'accord des deux intéressés.

En cas de refus ou de non-réponse de I'un ou des deux conjoints, la procédure prévue aux articles 515 a
517 est engagée a son ou aleur endroit. Dans le cas d'acceptation d'un seul, la proposition de mutation le
concernant est suspendue jusqu'a l'issue de cette procédure.

522.1.2. Si le conjoint n'a pas de contrat de travail avec I'entreprise au moment de la proposition de mutation
de I'agent, mais qu'al'occasion de celle-ci il lui en a été proposé un :

La procédure de mutation doit étre engagée vis-a-vis de |'agent, conformément aux dispositions du titre V,
sous-titre Il " Mutations ", et, simultanément, les conditions du contrat de travail proposé al'épouse doivent
étre portées a sa connaissance.

La mutation de |I'agent et I'engagement du conjoint ne deviendront effectifs qu'aprés I'accord des deux
intéressés.

En cas de refus ou de non-réponse du conjoint et si I'employeur estime ne pas pouvoir maintenir, dans ces
conditions, la proposition de mutation, celle-ci est considérée comme nulle et non avenue.

522.2. Cas de décés de I'un des conjoints

En cas de déceés d'un conjoint ayant un contrat de travail, I'entreprise et le salarié examinent si lanouvelle
situation permet le maintien de |'agent en place ou si une nouvelle affectation doit étre envisagée.

522.3. Cas de divorce, de séparation de droit ou de fait

Dans ces hypothéses, I'entreprise apprécie dans quelles conditions |'agent et son conjoint, ou seulement ['un
d'entre eux, peuvent éventuellement étre maintenus sur place dans leur emploi. Dans la négative, elle devra,
soit asoninitiative, soit ala demande des intéressés, proposer ou rechercher des mutations dans le cadre des
articles 513 et suivants.

En cas de désaccord sur son affectation, le salarié concerné pourra demander la réunion de lacommission
paritaire prévue al'article 516.

Mode derémunération

Article 523

En vigueur étendu

Larémunération du conjoint faisant I'objet d'un contrat de travail sera déterminée d'aprés la nature,
I'importance et la durée du travail demandé ; elle sera composée du fixe mensuel afférent & sa catégorie
et pourra comporter, en sus, un intéressement a certaines ventes et, éventuellement, certains avantages en
nature afférents au poste.

523.1. Emploi atemps complet
Lorsqu'il sagirad'un emploi atemps complet, le conjoint aura droit alarémunération de sa catégorie.

523.2. Emploi atemps partiel (1)
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Lorsqu'il sagirad'un emploi atemps partiel, la durée hebdomadaire du travail serafixée d'un commun
accord. En application des articles L. 3123-1, L. 3123-2 et D. 3123-1 du code du travail, larémunération sera
fonction de I'emploi effectivement occupé et de la durée retenue du travail.

523.3. Emploi atitretemporaire

L'engagement atitre temporaire seffectue conformément aux dispositions des articles L. 1242-1 et L. 1242-2
du code du travail, qui fixent les régles propres au contrat de travail & durée déterminée.

(1) L'article 523.2 est étendu sous réserve que laréférence al'article D. 3123-1 du code du travail soit
entendue comme faisant référence al'article D. 3123-2 du code du travail.

(Arrété du 10 novembre 2021 - art. 1)
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